
#sozialeArbeitdigital

Veranstaltungsort

Hochschule Koblenz
Konrad-Zuse-Str. 1

56075 Koblenz

Hörsaal B008

 Teilnahmegebühr: 50,00 Euro

Weitere Informationen und  
Anmeldung unter: 

 
www.hs-koblenz.de/sozialearbeitdigital

HOCHSCHULE
KOBLENZ
U N I V E R S I T Y  O F  A P P L I E D  S C I E N C E S

RheinMoselCampus

INSTITUT
FÜR FORSCHUNG

UND WEITERBILDUNG
FACHBEREICH SOZIALWISSENSCHAFTEN

Rund um den Fachtag

Fachtagung  

am 17.09.2019

Die Anwendungsfelder digitaler Technologie in der Praxis  
Sozialer Arbeit sind mittlerweile vielfältig. Sie reichen von  
digitalen Kommunikationsformen wie E-Mail und Messenger-
Dienste über Online Beratungsangebote bis hin zu digitalen 
Diagnoseinstrumenten. Zugleich nehmen digitale Medien im 
Alltag vieler Adressat*innen eine immer größere Rolle ein. Digita-
lisierungsprozesse beeinflussen damit sowohl das professionelle 
Handeln von Sozialarbeiter*innen als auch die Lebenswelt der 
Adressat*innen. Diese Zunahme wirft im Kontext Sozialer  
Arbeit folgende Fragen auf:

Was bedeutet die Digitalisierung für das professionelle Handeln 
im Kontext der Sozialen Arbeit? 

(Wie) verändern sich die Hilfe- und Erbringungsformen mit der 
Digitalisierung?

Wo und wie sind Fachkräfte gefordert, Adressat*innen im  
Digitalisierungsprozess zu begleiten? 

Der Fachtag #sozialeArbeitdigital bietet eine Plattform zur 
Diskussion dieser Thematiken. Spannende Impulsvorträge und 
praxisorientierte Workshops bieten die Möglichkeit, sich dem 
Thema Digitalisierung in der Sozialen Arbeit aus verschiedenen 
Perspektiven zu nähern. Mit Blick auf verschiedene Unterstüt-
zungskontexte werden Handlungsmöglichkeiten reflektiert. 

   Professionelles Handeln
 in Zeiten der 

Digitalisierung

Wissenschaftl. Leitung 
Dr. Anne Schulze
0261 9528 223
aschulze@hs-koblenz.de

Wissenschaftl. Mitarbeiter 
Julian Keitsch, M.A.
0261 9528 239
keitsch@hs-koblenz.de

Sekretariat
0261 9528 230
sekretariat-ifw@hs-koblenz.de

Anreise mit den öffentlichen 
Verkehrsmitteln
Linie 2/12  (Richtung Karl-Härle-
Straße), Haltestellen: Konrad-
Zuse-Straße oder Rüsternallee

Linie 620 (Richtung Emmels-
hausen-Simmern), Haltestelle: 
Schulzentrum 
 
Anfahrt mit dem PKW
Hochschule Koblenz
Konrad-Zuse-Straße 1
56075 Koblenz

Interdisziplinäres Institut
für Digitalisierung



09:15 Uhr 	 Anmeldung

10:00 Uhr 	 Begrüßung 

10:30 Uhr	 Plenumsvortrag I: 
		  Digitalisierung in der Sozialen Arbeit  
		  Prof. Dr. Horst Bossong, 			 
		  Universität Duisburg-Essen
 
11:30 Uhr	 Kommentar:  
		  Empirische Befunde zur Sicht der  
                          Beschäftigten und Studierenden 
                          auf die Digitalisierung
		  Prof. Dr. Katrin Schneiders,  
		  Hochschule Koblenz
		

Tagungsprogramm Workshops

11:45 Uhr	 Plenumsvortrag II:
		  Automatisierte Entscheidungen  
         		  und Digitale Souveränität 
		  Lorenz Matzat,   
		  AlgorithmWatch gGmbH

13:00 Uhr	 Mittagspause

14:00 Uhr	 Parallele Workshops 
		  1. Durchgang 

15:00 Uhr	 Kaffeepause

15:15 Uhr	 Parallele Workshops
		  2. Durchgang 
			 
16:15 Uhr	 Zusammenfassung und Abschluss 
	 			    

 
Rechtliche Grundlagen zur Verwendung von 

digitalen Diensten und digitaler Software  
 

Prof. Dr. Gabriele Janlewing, Hochschule Koblenz  W
or
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Digitalisierte Lebenswelten von Kindern und 

Jugendlichen professionell aufgreifen 
 

Katja Mayer, Medienpädagogin, medien+bildung.comW
or
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Chancen und Herausforderungen der Online-

Beratung 
 

Kirsten Schellack, Referentin für den Arbeitsbereich Online-Beratung im 
Deutschen Caritasverband e.V.
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Peer-to-Peer-Ansätze der inklusiven  

Medienbildung
 

Dr. Nadja Zaynel + Elisabeth Hermanns, PIKSL Labor DüsseldorfW
or

ks
ho

p 
4

 
Von Fake News und Hate Speech – Umgang mit 

konfrontativer Meinungsmache im Netz
 

Fabian Jellonnek, achtsegel.org - Büro für demokratische Kommunikation 
und politische Bildung im Netz
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