
Forum

IT & Organisation
in Hochschulen 2012

4. - 5. April 2012

in Hannover

ANMELDUNG

Anmeldungen zur Veranstaltung bis zum 09.03.2012 (bitte schriftlich 
bzw. per Fax oder E-Mail). Die Teilnehmerzahl ist begrenzt. Bei Über-
schreitung behält sich die HIS GmbH vor, die Teilnahme je entsen-
dender Stelle auf eine Person zu reduzieren.

Auf alle Anmeldungen, die berücksichtigt werden können, wird die HIS 
GmbH nach dem 12.03.2012 mit einer schriftlichen Anmeldebestäti-
gung antworten.

Die Anmeldung wird auf beiliegender Karte erbeten an:

HIS Hochschul-Informations-System GmbH
Unternehmensbereich Hochschulentwicklung
Ilona Schwerdt-Schmidt
Goseriede 9
30159 Hannover

Telefon: +49 (0)511 1220-140
Telefax: +49 (0)511 1220-439
E-Mail: schwerdt-schmidt@his.de

TAGUNGSORT
Akademie des Sports
im LandesSportBund Niedersachsen e. V.
Ferdinand-Wilhelm-Fricke-Weg 10
30169 Hannover
Toto-Lotto-Saal

ANFAHRTSBESCHREIBUNG
Vom Hauptbahnhof aus mit den U-Bahnlinien 3 und 7 in Richtung 
Wettbergen bis zur Haltestation Stadionbrücke. Von dort Fußweg (ca. 
vier Minuten) in Richtung AWD-Arena zum LandesSportBund.

UNTERKUNFT 
Am Tagungsort sowie verkehrsgünstig gelegen befi nden sich neben-
stehende Hotels. Wir bitten Sie, die Zimmerreservierung selbst vorzu-
nehmen. Weitere Hotels fi nden Sie auch unter Hannover Information: 
Tel. +49 (0)511/12345-555, Internet: http://www.hannover.de. 

TEILNAHMEGEBÜHR 
Für die Veranstaltung wird eine Teilnahmegebühr von 249,90 € (inkl. 
USt.) erhoben. Diese beinhaltet die Verpfl egung während der Tagung, 
die Vortragsveranstaltungen und die Seminarunterlagen. Die Teilnah-
megebühr ist nach Erhalt der Rechnung zu zahlen. Bitte geben Sie bei 

der Überweisung Ihren Namen sowie die Rechnungsnummer an! 
Die Seminargebühr wird auch fällig, wenn der/die Teilnehmende nicht 
erscheint oder erst nach dem 27.03.2012 schriftlich absagt. Bei Ver-
hinderung der angemeldeten Person kann ein(e) Ersatzteilnehmer(in) 
gestellt werden.

DATENSCHUTZ
Gem. § 33 BDSG weisen wir darauf hin, daß wir Ihren Namen, Ihre An-
schrift, Ihre berufl iche bzw. amtliche Funktion zum Zwecke der admini-
strativen Abwicklung der HIS-Veranstaltungen maschinell gespeichert 
haben.

HOTELS (verkehrsgünstig gelegen)

Gästeresidenz PelikanViertel

Pelikanstraße 11
30177 Hannover
Tel.: +49 (0)511/3999-0
Fax: +49 (0)511/3999-444
E-Mail: info@gaesteresidenz-pelikanviertel.de
www.gaesteresidenz-pelikanviertel.de
58,00 Euro
(bei Reservierung bitte die Reserv.-Nr. 114643 angeben)

Akademie des Sports

Ferdinand-Wilhelm-Fricke-Weg 10
30169 Hannover
Tel.: +49 (0)511/1268-304
Fax: +49 (0)511/1268-190
E-Mail: akademie@lsb-niedersachsen.de
www.lsb-niedersachsen.de
66,50 Euro

City Hotel am Thielenplatz

Thielenplatz 2
30159 Hannover
Tel.: +49 (0)511/327691
Fax: +49/(0)511/325188
E-Mail: hannover@smartcityhotels.de 
www.smartcityhotels.de
68,50 Euro

InterCityHotel Hannover

Rosenstraße 1
30159 Hannover
Tel.: +49(0)511/169921-0
Fax: +49(0)511/169921-200
E-Mail: hannover@intercityhotel.de 
www.intercityhotel.com
90,00 Euro

Abrufkontingente bis zum 12.03.2012 möglich unter dem
Stichwort „HIS-Forum IT & Organisation“



Zum Thema

Moderne Technologien durchdringen immer stärker alle 
Arbeits- und Kommunikationsprozesse in Hochschulen und 
Forschungseinrichtungen. Ursprüngliche Zielsetzungen, 
wie Rationalisierung der Verwaltung und/oder Bereitstel-
lung umfassender Daten- und Informationsbestände sind 
längst durch das Potenzial, ein umfassendes Wissensma-
nagement durch Prozessarchitekturen eines E-Government 
und den Einsatz der sog. Sozialen Medien abgelöst worden. 

Wenn Facebook und Twitter heute die Rahmenbedin-
gungen setzen, stellt sich die Frage, ob die Hochschule als 
Organisation nicht Treiber, sondern eher Getriebener ist. 
Forscher(innen) und Studierende möchten die Kommu-
nikationsstrukturen ihrer privaten Lebenswelt auch in der 
Hochschule nicht mehr missen. 

Die Organisation Hochschule muss hierauf reagieren. 

Das Forum IT & Organisation möchte auf die Fragen Ant-
worten geben und zugleich den in 2011 begonnenen 
Dialog von Organisationsentwicklung und Hochschul-IT 
fortsetzen. Die HIS GmbH hat für das Forum namhafte 
Referent(innen) gewinnen können, die sich in den letzten 
Jahren mit den Themen IT und Governance, IT und Verwal-
tungsprozesse, IT und Organisationsstruktur, IT und Soziale 
Medien sowie IT und Change Management auseinanderge-
setzt haben. 

Die Fachbeiträge sollen zugleich einen wichtigen In-
put für eine anschließende Vertiefung anhand von 
Fallbeispielen und aktuellen Problematiken in den Hoch-
schulen bieten.  Die zweitägige Veranstaltung soll zudem 
den Teilnehmer(innen) genügend Zeit für den fachlichen 
und sozialen Erfahrungsaustausch untereinander bieten. 

Zielgruppe

Hochschul-IT, Hochschulführungskräfte sowie Beteiligte 
und Betroff ene von IT-Management an Hochschulen

Ansprechpartner der HIS GmbH Hannover

Dr. Friedrich Stratmann (stratmann@his.de)
Leiter Unternehmensbereich Hochschulentwicklung

Dr. Klaus Wannemacher (wannemacher@his.de)
Arbeitsbereich Hochschulmanagement

Programm

Mittwoch, 4. April 2012

ab  11:00 Uhr Check-in, Imbiss

12:30 Uhr Begrüßung / Einführung

Dr. Friedrich Stratmann, HIS GmbH 

IT und Governance in Hochschulen

13:00 Uhr Zwischen Fachwissen und strategischer 

Entscheidung: Was muss die Hochschulleitung 

über IT wissen? CIO/IT-Governance-Modelle in 

deutschen Hochschulen  

Prof. Dr. Markus Bick, ESCP Europe Wirtschaftshoch-
schule Berlin

IT und Verwaltungsprozesse

13:45 Uhr IT, Mensch und Organisation. Perspektiven 

soziotechnischer Gestaltung von Geschäftspro-

zessen in der öff entlichen Verwaltung

Prof. Dr. Klaus Lenk (em.), Universität Oldenburg

IT und Organisationsstruktur

14:30 Uhr   Softwarelösung als Organisationsproblem. 

Berichte aus einem Forschungsprojekt zur 

Einführung von SAP in Hochschulverwaltungen

Hannah Mormann, Sara Stalz, Kristina Willjes, 
Universität Bielefeld 

15:15 Uhr Kaff eepause

IT und Social Media in Hochschulen

15:45 Uhr Potenziale sozialer Medien im Kontext innova-

tiver Hochschulkommunikation

Prof. Dr. Susanne Robra-Bissantz, TU Braunschweig   

16:30 Uhr Der Preis von moderner Hochschulkommunika-

tion: Daten- und Netzunsicherheiten 

Prof. Dr. Rainer Gerling, Max-Planck-Gesellschaft 
München 

IT und Change Management 

17:15 Uhr Wechselbäder bei der Einführung neuer Soft-

ware in der Hochschulorganisation? 

IT und Change in der Alltagspraxis  

Birga Stender, Jan Bührig, HIS GmbH

18:00 Uhr Ende des 1. Veranstaltungstages 

  

anschließend Büfett
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Programm

Donnerstag, 5. April 2012

ERFAHRUNGSAUSTAUSCH 

09:00 Uhr Parallelworkshops

  IT und Governance in Hochschulen

Moderation: Dr. Andreas Hartmann,  
Universität Jena 

  IT und Prozessmanagement

Der verschlungene Weg vom Ist zum Soll

Moderation: Birga Stender, HIS GmbH

  IT und Soziale Medien

Ist die Hochschule noch Treiber oder nur Getrie-

bener?

Moderation: Dr. Klaus Wannemacher, HIS GmbH 

  IT und Change 

Das Sollkonzept steht – was nun? 

Moderation: Martin Hamschmidt, HIS GmbH

  Ergebnispräsentation: Poster im Flur 

11:00 Uhr Kaff eepause

Blick über den Tellerrand

11:30 Uhr Chancen nutzen – Social Media in der Hambur-

gischen Verwaltung

Renate Mitterhuber, Referat E-Government und  
IT-Strategie der Finanzbehörde Hamburg 

12:30 Uhr Schlussfeedback

Dr. Friedrich Stratmann, HIS GmbH 

12:45 Uhr Ende der Veranstaltung

Referenten

Prof. Dr. Markus Bick, ESCP Europe Wirtschaftshochschule Berlin
Jan Bührig, HIS GmbH Hannover
Prof. Dr. Rainer Gerling, Max-Planck-Gesellschaft München
Prof. Dr. Klaus Lenk (em.), Universität Oldenburg
Renate Mitterhuber, Finanzbehörde Hamburg
Hannah Mormann, Universität Bielefeld 
Prof. Dr. Susanne Robra-Bissantz, TU Braunschweig
Sara Stalz, Universität Bielefeld 
Birga Stender, HIS GmbH Hannover
Kristina Willjes, Universität Bielefeld 


