PRESSEINFORMATION

Katholische Hochschule Freiburg erhéalt als erste deutsche
Hochschule das Label «Committed to Excellence» der europai-
schen Stiftung fur Qualitdtsmanagement (EFQM)

Nach zwei Jahren kontinuierlicher Arbeit im Rahmen des hochschulinternen
Qualitdtsmanagements fand am 25. Oktober 2012 die Begehung der Katholi-
schen Hochschule Freiburg (KH Freiburg) fir das Label «Committed to Excel-
lence» statt, das die erste Stufe im Modell der Européischen Stiftung fir Quali-
tatsmanagement (EFQM) darstellt.

Bereits am frihen Abend verkiindete Dr. Sommerhoff, Gutachter der Deut-
schen Gesellschaft fur Qualitat (deutsche Partnerorganisation der EFQM) das
Uberaus positive Ergebnis: Als erste deutsche Hochschule erreicht die KH
Freiburg das Label «Committed to Excellence» und ist mit ihrem Qualitatsma-
nagement laut Dr. Sommerhoff ,beispielgebend in der deutschen Hochschul-
landschaft".

Qualitatsmanagement ist integraler Bestandteil und Grundfunktion von Mana-
gement an der KH Freiburg. Das hochschulinterne Qualititsmanagement tragt
dazu bei, geeignete Rahmenbedingungen zur Qualitatsentwicklung zu schaf-
fen und MalRnahmen der Qualitatssicherung umzusetzen. Um Leistungen und
Angebote systematisch zu verbessern und dabei ein Hochstmafd an Dialog
und Multiperspektivitat gewahrleisten zu kénnen, strukturiert die KH Freiburg
das hochschulinterne Qualitditsmanagement nach dem international anerkann-
ten Modell der Européischen Stiftung fur Qualitditsmanagement (EFQM).

Seit dem Jahr 2010 ist die KH Freiburg Mitglied der EFQM und verpflichtet
sich damit, die international anerkannten Qualitatskriterien der EFQM anzu-
wenden. Dazu gehort die Verpflichtung zur Beteiligung und Transparenz in der
Entwicklung konkreter Verbesserungsmafinahmen. Auf den Prifstand kom-
men dabei alle Kernprozesse in Lehre, Forschung und Weiterbildung, ebenso
wie die dazu notwendigen Unterstitzungs-Prozesse in Management, Service
und Verwaltung. Im Zentrum dieses kontinuierlichen Verbesserungsprozesses
stehen regelmafige Selbstbewertungen der Hochschule sowie daraus abge-
leitete VerbesserungsmalRnahmen.

Die Katholische Hochschule Freiburg (KH Freiburg) ist eine moderne Hochschule fiir das Sozial- und Gesund-
heitswesen mit personlicher Atmosphédre und hoher Qualitat in Lehre und Forschung. Sie ist eine staatlich an-
erkannte Hochschule in kirchlicher Tragerschaft. Rund 1.600 Studierende aus vielen Regionen Deutschlands
und dem benachbarten Ausland sind derzeit an der KH Freiburg eingeschrieben. Gebildet wurde sie 1971 aus
mehreren Vorgdngereinrichtungen, deren dlteste bereits 1911 gegriindet wurde. Angebotene Studiengange
sind u.a. Soziale Arbeit, Heilpadagogik, Management im Gesundheitswesen, Pflege, Padagogik oder Ange-
wandte Ethik im Gesundheits- und Sozialwesen.
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Das Label «Committed to Excellence» ist eine Qualitats-Auszeichnung, die
Organisationen verliehen wird, die im Rahmen eines externen Validie-
rungsprozesses aufzeigen kénnen, dass sie sich systematisch und kontinuier-
lich fir Qualitatssicherung und -entwicklung einsetzen.

Besonders hervorgehoben wurde vor allem die fachliche Kompetenz im Be-
reich des Qualitatsmanagements, das in den beiden Jahren der Mitgliedschaft
aufgebaut werden konnte. Anfang 2010 wurde Prof. Dr. Thomas Schmidt als
erster Qualitatsmanagement-Beauftragter der Hochschule gewonnen. Schmidt
ist auBerdem Professor fur Qualitditsmanagement und Organisationsentwick-
lung an der KH Freiburg und kann zahlreiche Erfahrungen mit dem EFQM-
Modell als Gutachter im In- und Ausland vorweisen. Prof. Dr. Thomas
Schmidt: ,Wir kdnnen als Hochschule sehr stolz darauf sein, dass ca. 60 %
der Mitarbeitenden an Projekten des hochschulinternen Qualitdtsmanage-
ments beteiligt sind.”

Das erreichte Label «Committed to Excellence» ist guiltig fiir die ndchsten zwei
Jahre. Erklartes Ziel der KH Freiburg ist es, auch in Zukunft Qualitét zu si-
chern und weiterzuentwickeln und dabei das nachste Level des EFQM-
Systems «Recognized for Excellence» zu erhalten.

Ansprechpartner im Team des hochschulinternen Qualitatsmanage-
ments der KH Freiburg:

Prof. Dr. Thomas Schmidt
Qualitatsmanagement-Beauftragter

Samuel Scherer
Qualitatsmanager

Kontakt:
qualitaet@kh-freiburg.de
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