
Nur Pflaumen vergleichen Äpfel mit Birnen – auch beim Benchmarking im Facili‐

ty Management gilt diese humorvolle Wahrheit, über die sich die Teilnehmerin‐

nen und Teilnehmer des dritten HIS‐Forums Gebäudemanagement sofort einig 

waren. Wie effizient es sein kann, voneinander zu lernen, indem man sich über 

originelle Lösungen im Fachgespräch austauscht, bewies die gut besuchte Ver-

anstaltung am 16. und 17. März 2010 in Hannover. 

 

75 Teilnehmerinnen und Teilnehmer aus Deutschland, den Niederlanden, Öster‐

reich und der Schweiz begrüßte Prof. Dr. Martin Leitner, Geschäftsführer der HIS 

GmbH, für zwei Tage in Hannover, um aktuelle Entwicklungen im Benchmarking 

und Gebäudemanagement zu diskutieren. Während sich die drei Hauptvorträge 

überwiegend mit der Methodik des Benchmarkings befassten, fokussierten sich 

zehn Workshops auf spezifische Herausforderungen und Problemlagen. Zwei Ex-

kursionen, die eine hohe Flexibilität im Gebäudekonzept  verdeutlichten, führten 

in die hannoversche Kestnergesellschaft und das Laboratorium für Nano- und 

Quantenengineering (LNQE) der Leibniz-Universität Hannover und waren eine 

gelungene Abrundung der Veranstaltung. 

 

Prof. Dr. Markus Thomzik von der FH Gelsenkirchen machte in seinem Einfüh-

rungsvortrag deutlich, dass Benchmarking „mehr ist als ein einfacher Vergleich.“ 

Vergleichbare Datengrundlagen und plausible Daten seien eine wichtige Grundla-

ge für ein Benchmarking. Die große Chance liege jedoch im Lernen und in der Or-

ganisationsentwicklung auf Basis der Benchmarkingergebnisse. Damit dies effi-

zient geschehe, sei die Auswahl des Benchmarkingzirkels entscheidend. 

 

Ralf Tegtmeyer und Elke Stratmann erläuterten in ihren Vorträgen die Methodik, 

mit der die HIS GmbH Benchmarking- und Organisationsentwicklungsprojekte in 

Hochschulen und Forschungseinrichtungen durchführt. Sie hoben die Auswahl der 

richtigen Methodik für die jeweiligen Ziele und Fragestellungen sowie die Einbin-

dung der Mitarbeitenden hervor und konkretisierten damit die grundsätzlichen 

Überlegungen von Prof. Dr. Thomzik. 
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Nähere Auskünfte: 

Dr. Volkhard Gürtler 

Tel.: 0511/1220-235 

E-Mail: guertler@his.de 

 

Volker Walpuski  

Tel.: 0511/1220-182 

E-Mail: walpuski@his.de 

 

Pressekontakt: 

Theo Hafner 

Tel.: 0511/ 1220-290 

E-Mail: hafner@his.de 

 

Astrid Richter 

Tel.: 0511/1220-382 

E-Mail: a.richter@his.de 

 

 

Benchmarking im Fokus:  

3. Forum Gebäudemanagement der HIS GmbH  

 



In den verschiedenen Workshops wurden Erfahrungen intensiv ausgetauscht und 

die Bandbreite der Themen deutlich, die in Benchmarkingzirkeln diskutiert und 

weiterentwickelt werden. Themenworkshops wie beispielsweise Benchmarking 

als Tool für Führungskräfte, Kosten und Strukturen, Energie und Betreiberverant-

wortung fanden dabei großen Zuspruch. Die Innere Sicherheit an Hochschulen 

erwies sich überraschend als wichtiges Thema, das umfassender ist als die Frage 

nach der Anschaffung einer elektronischen Zugangssicherung. 

 

Die Stimmung des Forums war lebhaft, es wurde viel und intensiv diskutiert. Ins-

gesamt bot das Forum eine sehr gute Plattform für die Vernetzung. 

 

Das 4. HIS-Forum Gebäudemanagement ist für den 22. und 23. März 2011 in Han-

nover geplant. 
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