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Die Frage der Gestaltung der Arbeitszeit ist eine zentrale Fragegestellung des
Arbeitsschutzes. Ihr Gestaltungsrahmen wird zum einen im Arbeitszeitgesetz aber auch im
Arbeitsschutzgesetz im Rahmen der Gefahrdungsbeurteilung definiert bzw. betrieblich
erfasst. Die Arbeitszeit bildet zudem einen der zentralen Regelungsbesténde der
betrieblichen und Uberbetrieblichen Mitbestimmung. Die BAuUA forscht zum Themenfeld
Arbeitszeit und bietet fur Betriebe Handlungsleitfaden an.

Das Projekt ,Arbeitszeitberichterstattung fiir Deutschland® stellt eine dauerhaft angelegte
Forschungslinie dar, die der kontinuierlichen Berichterstattung im Themenfeld Arbeitszeit
dient. Ziel ist es, anhand von fur die Erwerbsbevélkerung reprasentativen Daten,
Arbeitszeitregime in Deutschland zu beschreiben und ihre Entwicklung zu verfolgen sowie
die Rolle von Arbeitszeitmerkmalen fir die Gesundheit und das Wohlbefinden von
Beschaftigten zu untersuchen. Hierzu wurde 2015 eine telefonische Befragung mit 20.000
Teilnehmern durchgefihrt, die in sechsjahrigem Abstand wiederholt werden soll. Im Oktober
2016 wird der erste BAuA-Arbeitszeitreport (Arbeitszeitreport Deutschland 2016) erscheinen.

Die Aufbereitung des wissenschaftlichen Forschungsstands sowie die Analysen der BAUA-
Arbeitszeitbefragung liefern klare Hinweise darauf, dass die Gestaltung der Arbeitszeit — sei
es Lange, Lage oder Flexibilitat — Auswirkungen auf die Gesundheit von Erwerbstatigen hat.
Diese werden im Folgenden skizziert'.

! Die Ergebnisse, die auf den Analysen der BAuA-Arbeitszeitbefragung beruhen, beziehen sich auf abhéangig
Beschaftigte mit einer Arbeitszeit von mindestens 10 Stunden pro Woche.
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Zentrale Ergebnisse

Gliederung der Ergebnisdarstellung

o Arbeitszeit Ldnge und Lage

o Arbeitszeitlange
o Arbeitszeitlage

e Flexible Arbeitszeiten, Vorhersehbarkeit, Planbarkeit

o Einfluss auf die Arbeitszeit
o Vorhersehbarkeit der Arbeitszeit
o Verfugbarkeit au3erhalb der Arbeitszeit

o Verkirzungswinsche der Arbeitszeit

o Arbeitszeit von Frauen

o Arbeitszeit in besonderen Erwerbsformen

e Auswirkungen auf Work-Life-Balance und Erholung

Arbeitszeit Lange und Lage

Arbeitszeitlange

Abhangig Vollzeitbeschaftigte in Deutschland arbeiten mit durchschnittlich 43,5 Wo-
chenstunden tatséachlich knapp 5 Stunden pro Woche langer als vertraglich verein-
bart (38,6 Stunden).

Die durchschnittliche tatsachliche Wochenarbeitszeit schwankt zwischen den
Branchen zwischen 35 und 42 Stunden, was insbesondere auf den Anteil an Teilzeit-
und Vollzeitbeschaftigten zuriickzufihren ist. Die im Durchschnitt langsten Arbeitszei-
ten existieren in der Industrie und im Handwerk, was unter anderem mit der nur we-
nig verbreiteten Teilzeitarbeit in diesen Bereichen zu erklaren ist.

Langere Arbeitszeiten und Uberstunden gehen haufig mit Termin- oder Leistungs-
druck, einer Uberforderung durch die Arbeitsmenge sowie dem Ausfallen von Ar-
beitspausen einher.

Mit zunehmender Lange der Arbeit sinkt der Anteil der Beschéftigten, die mit ihrer
Work-Life-Balance zufrieden sind (Abb. 1) und es steigt der Anteil der Beschéftig-
ten, die gesundheitliche Beschwerden berichten(Abb. 2) (Ausnahme: lange TZ).
Bereits ab 2 Uberstunden werden deutlich haufiger gesundheitliche Beschwerden
genannt (mit steigender Uberstundenzahl nehmen insbesondere korperliche Er-
schopfung und Schlafstdrungen zu).
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Zufriedenheit mit der Work-Life-Balance
Abb. 1: Zufriedenheit mit der Work-Life-Balance nach Lange der Arbeitszeit
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Abb. 2: Gesundheitliche Beschwerden bei Uberstunden (Vollzeitbeschaftigte)

Arbeitszeitlage

o 43 % der Beschaftigten arbeiten mindestens einmal im Monat am Wochenende.
Mehr als die Halfte dieser Beschéftigten arbeitet nicht nur an Samstagen, sondern
auch an Sonn- und Feiertagen.

e Wochenendarbeit ist, da sie sozial wertvolle Zeiten besetzt, mit hoher Beanspru-
chung hinsichtlich Gesundheit und Zufriedenheit assoziiert. Dies gilt fir Frauen in be-
sonderem Mal3e.

o 80% der Beschaftigten arbeiten normalerweise zwischen 7 und 19 Uhr. Arbeit au-
Rerhalb dieser Zeiten geht mit verschlechterter Gesundheit und Zufriedenheit einher.
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Dabei ist Arbeit in Wechselschicht mit einem hdheren Risiko verbunden als Arbeit in
versetzten Arbeitszeiten — insbesondere, wenn Nachtanteile hinzukommen.

e Mit zunehmender Lange der Arbeitszeit und der Uberstunden sowie bei Wochenend-
arbeit auch an Sonn- und Feiertagen und bei Wechselschicht mit Nachtanteilen erle-
ben die Beschéftigten die Work-Life-Balance als besonders beeintrachtigt (Abb. 3
u. 4).
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Flexible Arbeitszeiten, Vorhersehbarkeit, Planbarkeit:

Einfluss auf die Arbeitszeit
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Etwa vier von zehn Beschaftigten haben selber groRen Einfluss darauf, wann sie mit
ihrer Arbeit beginnen und sie beenden (38 %) oder wann sie ein paar Stunden
freinehmen (44 %). Diese Flexibilitatsmoglichkeit geht mit besserer Gesundheit und
Work-Life-Balance von Beschaftigten einher (Abb. 5), wobei hier Tatigkeitseffekte
nicht auszuschlieRen sind.

Beschaftigte in der Industrie sowie in gré3eren Betrieben haben die groften
Handlungsspielrdume im Hinblick auf ihre Arbeitszeit, wahrend sie im Handwerk
und in kleineren Betrieben am geringsten sind.

Fur 61 % der Beschéftigten ein Arbeitszeitkonto gefiihrt. Die Verfligung Uber das
auf dem Arbeitszeitkonto angesparte Zeitguthaben liegt in der Industrie und im Of-
fentlichen Dienst Uberwiegend bei den Beschéftigten. In kleineren Betrieben, im
Handwerk sowie im Dienstleistungsbereich geben hingegen haufig die Betriebe die
Verwendung der Zeitguthaben vor.
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Abb. 5: Gesundheitliche Beschwerden bei Einfluss auf die Arbeitszeit

Vorhersehbarkeit der Arbeitszeit

Insgesamt erlebt mehr als jeder siebte Beschaftigte haufig (und etwa jeder vierte
manchmal) Anderungen der Arbeitszeit aufgrund betrieblicher Erfordernisse. Zu-
dem arbeiten etwa 7 % der Beschaftigten auf Abruf. Das geht einher mit einer
schlechteren Einschatzung des Gesundheitszustands (Abb. 6).

Betriebsbedingte Anderungen der Arbeitszeit im Sinne der nicht Vorhersehbarkeit
von Arbeitszeit stellen auch insofern eine Belastung fur die Beschéftigten dar, als sol-
che Anderungen haufig erst am Vortag (23 %) oder am gleichen Tag (26 %) ange-
kindigt werden.

Haufige Anderungen der Arbeitszeit gehen deutlich zu Lasten der Work-Life-
Balance (Abb. 7) unabhéngig vom Geschlecht der Beschéftigten und unabhangig
davon, ob diese in Vollzeit oder Teilzeit arbeiten.

Hohe Anforderungen an ihre zeitliche Flexibilitdt werden auch an die 12 % der Be-
schaftigten gestellt, die in Bereitschaftsdienst arbeiten oder Rufbereitschaft haben.
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Abb. 6: Gesundheitliche Beschwerden bei Arbeit auf Abruf
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Abb. 7: Zufriedenheit mit der Work-Life-Balance bei haufigen Arbeitszeitanderungen

Verfugbarkeit aul3erhalb der Arbeitszeit

o 22 % der Befragten berichten, dass ihr Arbeitsumfeld von ihnen erwartet, auch im
Privatleben fur dienstliche Angelegenheiten erreichbar zu sein. 12 % werden auch
tatsachlich haufig und 23 % manchmal aufgrund dienstlicher Belange kontaktiert.

» Standige Erreichbarkeit nimmt nicht nur mit zunehmender Arbeitszeitlange bzw. An-
zahl an Uberstunden zu, sondern geht auch mit Arbeitsintensitat (Termin- und Leis-
tungsdruck und Uberforderung durch die Arbeitsmenge) einher.
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e In gréRBeren Unternehmen ist die Erwartung standiger Erreichbarkeit weniger ausge-
pragt und die tatsachliche Kontaktierung seltener als in kleineren Unternehmen. In
Abhangigkeit vom Bildungsniveau gibt es keine relevanten Unterschiede.

¢ Die standige Erreichbarkeit ist bei Fihrungskraften héher ausgepragt als bei Be-
schéftigten ohne Flhrungsverantwortung und nimmt mit der Fihrungsspanne weiter
Zu.

e Sowohl die erwartete Erreichbarkeit als auch die tatsachliche Kontaktierung gehen
mit einer haufigeren Nennung gesundheitlicher Beschwerden und niedrigeren
Werten bei Zufriedenheit (Abb. 8) einher. Allerdings spielt bei der Einschatzung des
gesundheitlichen Befindens sowie der Zufriedenheit mit der Work-Life-Balance und
der Arbeit insgesamt die subjektiv empfundene Zumutbarkeit der standigen Erreich-
barkeit eine wichtige Rolle.

W haufig kontaktiert mmanchmal, selten, nie kontaktiert erwartet teils teils/nicht erwartet
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Abb. 8: Gesundheitliche Beschwerden bei sténdiger Erreichbarkeit
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Verkiirzungswiinsche der Arbeitszeit

(sehr) zufrieden mit der Work-Life-Balance I cs

Vier von zehn abhangig Beschaftigten moéchten genauso viel arbeiten wie zurzeit.
Fast die Halfte der Beschaftigten mochte jedoch ihre Arbeitszeit reduzieren (47 %).
Das Alter scheint hierfur keine Rolle zu spielen.

Vor allem wiinschen sich Vollzeitbeschaftigte ihre Arbeitszeit zu reduzieren (55 %,
durchschnittlich 10 Stunden weniger), aber es gibt auch Teilzeitbeschéaftigte mit Ver-
kurzungswunsch (18 %, durchschnittlich 6 Stunden weniger).

Kinder im Haushalt spielen beim Verkirzungswunsch nicht immer eine Rolle. Nur ein
Viertel der vollzeitbeschéaftigten Frauen und etwa ein Drittel der vollzeitbeschaftigten
Manner mit Verkirzungswunsch hat Kinder im Haushalt. Allerdings hat tber die Half-
te der teilzeitbeschéaftigten Frauen mit Verkurzungswunsch (53 %) minderjahrige Kin-
der, davon Uber zwei Drittel unter 12 Jahren.

Beschaftigte mit Verkirzungswunsch berichten haufiger gesundheitliche Be-
schwerden und sind haufiger weniger zufrieden mit der Arbeit sowie mit der
Work-Life-Balance. Bei bestehenden Verkirzungswiinschen ist auch die Arbeitsin-
tensitat oft hoher (Abb. 9). Diese Tendenzen zeigen sich unabhangig von Vollzeit-
oder Teilzeitbeschéaftigung.
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Abb. 9.: Gesundheit, Arbeitsintensitat und Zufriedenheit von Vollzeitbeschaftigten mit
Verkirzungswunsch
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Arbeitszeit von Frauen

Arbeit in Teilzeit ist weiterhin dominiert von Frauen (85 %). Von den Frauen arbeiten
42 % gegeniber 7 % der Manner in Teilzeit.

Die Arbeitszeitmuster von Mannern und Frauen im jingeren Alter (unter 30 Jahren)
unterscheiden sich kaum. Teilzeitbeschéaftigung bei Frauen gewinnt ab etwa 30 Jah-
ren an Bedeutung, wahrend die Vollzeit bei den Mannern Uber die Lebensphasen
konstant bleibt.

Bei einer ndheren Betrachtung der Erwerbskonstellationen bei Paaren zeigt sich,
dass bei knapp der Halfte der Paare ohne Kinder beide Partner einer Vollzeitbeschaf-
tigung nachgehen. Bei Paaren mit Kindern tberwiegt die Konstellation Vollzeit-
Teilzeit, wobei Uberwiegend die Frau der Teilzeitbeschéftigung nachgeht.

Als Hauptgrund fur die Arbeit in Teilzeit geben mehr als zwei Drittel der Teilzeitbe-
schaftigten entweder sonstige persodnliche oder familiare Verpflichtungen (46 %)
oder die Tatsache, dass eine Vollzeittatigkeit nicht zu finden war (24 %), an.

Uber ein Drittel der Teilzeitbeschéftigten (35 %) wiirde gerne langer arbeiten.

Etwa ein Viertel der Teilzeitbeschéftigten (insbesondere Frauen) findet schwierig, mit
dem aktuellen Haushaltseinkommen Uber die Runden zu kommen. Der Wunsch
nach verlangerter Arbeitszeit kénnte daher auch oft finanzieller Natur sein.

Arbeitszeit in besonderen Erwerbsformen

8 % der Befragten in der BAuA-Arbeitszeitbefragung 2015 sind selbststéndig, diese
teilen sich jeweils zur Halfte auf Solo-Selbststandige und Selbststandige mit Mit-
arbeiterlnnen auf.

Wahrend Selbststandige mit Mitarbeiterinnen am haufigsten tGberlange Arbeitszei-
ten (ab 48 Wochenstunden) berichten, besteht die Gruppe der Solo-Selbststandigen
zu ahnlichen Anteilen aus Teilzeit-, Vollzeitbeschéftigten und einer Gruppe mit Uber-
langen Arbeitszeiten.

Versetzte Arbeitszeiten/Schichtarbeit sind bei Selbststéandigen seltener anzutreffen
als bei abhéngig Beschatftigten, jedoch arbeiten die Selbststandigen haufiger regel-
mafig am Wochenende, mit 46 % fast die Halfte regelmalfiig sogar samstags und

sonntags.

Selbststandige zeigen gegentiber abhangig Beschéftigten héhere Flexibilitatsmog-
lichkeiten, gleichzeitig aber auch héhere Flexibilitatsanforderungen in Form von
h&aufigen betriebsbedingten Anderungen der Arbeitszeit und standiger Erreichbarkeit.

7 % der Befragten, davon mehrheitlich Frauen, gehen mehr als einer Beschaftigung
nach und etwas mehr als die Halfte aller Mehrfachbeschéaftigten ist in beiden Tatig-
keiten abhangig beschaftigt. Mehrfachbeschaftigte weisen in ihrer Gesamtwochenar-
beitszeit haufiger Uberlange Arbeitszeiten auf.

Der Hauptgrund fur eine Mehrfachbeschéftigung ist bei Uber der Halfte der Mehrfach-
beschéftigten finanzieller Natur. Dabei geht es haufiger um einen Zuverdienst als die
Sicherung des Lebensunterhalts (Teilzeitbeschaftigte: 25%; Vollzeitbeschaftigte
17%). Vor allem bei den Vollzeitbeschéftigten ist aber auch Spal® an der Tatigkeit
ein haufiger Grund.
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Auswirkungen auf Work-Life-Balance und Erholung

Dazu, wie Arbeitsanforderungen auf die Gesundheit von Beschaftigten wirken, gibt es ver-
schiedene Anséatze. Neben einer gelungenen Work-Life-Balance ist die Moglichkeit zur Er-
holung fur die Rickstellung von Beanspruchungsfolgen, die aus der Arbeit resultieren, wich-
tig. Fur die Erholung ist es von zentraler Bedeutung, von der Arbeit abschalten zu kénnen
(Abb. 10). Die Aufbereitung des aktuellen Forschungsstands zeigt, dass sowohl die Work-
Life-Balance als auch das Abschalten-Kdnnen von verschiedenen Arbeitsbedingungen,
also auch der Arbeitszeitgestaltung, abhéngen und sich auf die Gesundheit von Beschaftig-
ten auswirken.

Arbeitstatigkeiten
wahrend der Ruhezeit

Arbeits-

bedingungen Beanspruchungs-
folgen
= Arbeits-
anforderungen - Abschalten vonder | *+ * Gesundheit
* Arbeitsressourcen Arbeit / Erholung ]' * Befinden
+ = Leistung

+ Alter
» Geschlecht
» Personlichkeit

Abb. 10: Abschalten-Koénnen
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Anhang:

Tab.: Haufigkeiten von Arbeitszeitanforderungen nach Geschlecht

Arbeitszeitmerkmal Haufigkeit Haufigkeit Haufigkeit
gesamt Méanner Frauen
(in %) (in %) (in %)
Uberlange Arbeitszeiten ab 48 Stunden 16 23 9
Uberstunden (uiber 2 Stunden pro Woche) a7 52 41
Arbeitszeit zwischen 7 und 19 Uhr 80 78 83
Wochenendarbeit (mindestens einmal im Monat) 43 46 40
Wechselschicht mit Nachtanteilen 7 8 5
Viel Einfluss auf Arbeitsbeginn und Arbeitsende 38 40 36
Viel Einfluss auf Stunden freinehmen 44 47 40
Fuhren eines Arbeitszeitkontos 61 64 58
Verfliigung Uber Zeitguthaben betrieblich 15 14 17
Verfliigung Uber Zeitguthaben durch Arbeitnehmerin 60 61 58
Verfiigung Uber Zeitguthaben durch beide gleich 25 26 25
Haufige Anderungen der Arbeitszeiten 14 14 13
Arbeit auf Abruf 7 7 6
Bereitschaftsdienst 7 8 5
Rufbereitschaft 8 11 6
Standige Erreichbarkeit (Erwartung im Arbeitsumfeld) 22 22 21
Standige Erreichbarkeit (tatsdchliche Kontaktierung) 12 12 13

Tab.: Abhéngig Beschaftigte: Gesundheit und Zufriedenheit

Merkmal von Gesundheit oder Zu- Haufigkeit = Haufigkeit Haufigkeit Haufigkeit —Haufigkeit
friedenheit gesamt Manner Frauen Teilzeit Vollzeit
()] (in %) (in %) (10-34 h) (ab 35 h)
(in %) (in %)

(sehr) guter Gesundheitszustand 62 65 59 62 63
(sehr) zufrieden mit der Arbeit 91 91 91 91 91
(sehr) zufrieden mit der Work-Life- 77 76 78 85 75
Balance

Gesundheitsbeschwerden

Ricken-, Kreuzschmerzen 51 47 55 51 51
Schlafstdrungen 34 30 38 35 33
Mudigkeit, Erschépfung 53 49 58 52 53
Niedergeschlagenheit 24 22 27 24 24
korperliche Erschdpfung 40 36 43 39 40
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