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Prof. Dr.-Ing. Thomas Siefer

Institut fur Verkehrswesen, Eisenbahnbau und —betrieb, TU Braunschweig

Problemstellung

*Projektgutachten werden in der Offentlichkeit angezweifelt
*Planungsverfahren werden zeit- und kostenintensiver
Aufmerksamkeit in der Offentlichkeit nimmt zu

*Akzeptanz der Projektentscheidungen fehlt

Konfliktpotential bei Eisenbahn-Infrastrukturvorhaben

Bundesverkehrswegeplan

Projektmitarbeiter

Dr.-Ing. Christina Jakob: Eisenbahnbetriebswissenschaften, OPNV :
J Auftrag des Bundes an die DB AG « Mit der steigenden Planungstiefe nimmt die offentliche Wahrnehmung eines Vorhabens zu.

Gleichzeitig werden die Entscheidungsspielraume von Behorden und Vorhabentrager immer
kleiner. Aus diesen gegenlaufigen Entwicklungen begrindet sich ein erhohtes Konfliktpotential
bei Infrastrukturvorhaben.

Dipl.-Wirtsch.-Ing. Felix Werner: Eisenbahnbetriebswissenschaften

Jan Peter Heemsoth, B. Sc. Grundlagenermittlung

Dr.-Ing. Katharina Lisetska: Infrastrukturplanung ggf. Machbarkeitsstudie

« Haufig wird der volkswirtschaftliche Nutzen eines Vorhabens von Vorhabentragern Uberschatzt
und von Burgern angezweifelt. Vor allem konnen die lokalen Kosten in Form von negativen
Effekten zu Protesten beitragen.

Vorplanung (VP)/ggf. informelle Burgerbeteiligung

ggf. Raumordnungsverfahren

« Das Paradoxon von Groliprojekten besteht nicht nur in dem Phanomen der regionalen
Betroffenheit, sondern auch darin, dass immer mehr Vorhaben, trotz der schlechten
gesamtwirtschaftlichen Bewertung und steigenden Kosten, umgesetzt werden.

Entwurfsplanung

ge uawyau awneljaidssbunpiayosiug

<— Wahrnehmung nimmt zu

Genehmigung/formelle Burgerbeteiligung

Publikationen

Siefer, Thomas; Kollenberg, Christian: Ertichtigung des norddeutschen
Eisenbahnnetzes fur den wachsenden Schienenguterverkehr. Hannover:
Institut fur Verkehrswesen, Eisenbahnbau und -betrieb.

Siefer, Thomas; Lisetska, Katharina: Was lauft in Danemark anders? Die Wi rku ng der fru hen 6ffe ntl iCh keitS betei I igu ng

Herausforderungen des grenzuberschreitenden Verkehrsprojekts Feste
Fehmarnbeltquerung. In: ZEVrail, 2017 (im Erscheinen)

Ausflihrungsplanung

Lindloff, Kirstin; Lisetska, Katharina; Eisenmann, Thomas; Bandelow, Nils:
Regionale Betroffenheit in informellen Beteiligungsverfahren bei Verwaltungsverfahrensgesetz
Infrastrukturprojekten. In: der moderne Staat, 2017 (im Erscheinen).

§ 25 (3) Beratung, Auskunft, friihe Offentlichkeitsbeteiligung

Lindloff, Kirstin; Lisetska, Katharina; Stender-Vorwachs, Jutta: Fruhe
Offentlichkeitsbeteiligung bei der Planung von Schieneninfrastruktur. in:
Eisenbahntechnische Rundschau, 2017, 1+2, S. 42-47.

« Keine Normierung zur BerUcksichtigung der Ergebnisse
aus der Offentlichkeitsbeteiligung

 Keine Verpflichtung zur friihen Offentlichkeitsbeteiligung

« Keine Finanzierungsgrundlage

Lisetska, Katharina: Offentlichkeitsbeteiligung als Erfolgsfaktor von » Entlastung von Genehmigungsverfahren
Infrastrukturprojekten, DVWG Jahresverkehrskongress 2015, Hansestadt
Rostock.

Lisetska, Katharina; Theissen, Natalia; Giersiepen, Annika; Wanzel, Stella:
Medienvermittelnde Kommunikation bei kritischen Infrastrukturvorhaben.
Der Eisenbahningenieur (3), S. 2 ff.

Projektentscheidung durch Burgerbeteiligung Erwartungen der Burger

,Jnwieweit wurden die nachstehenden Punkte |hre Akzeptanz beeinflussen, wenn [...]"

steigert
Akzeptanz
stark

senkt
Akzeptanz
stark

,ZU welchem Zeitpunkt und bei welchen Vorhaben mochten Sie eher beteiligt werden?”

vollkommen
Von der Y-Trasse bis zur Variantendiskussion —
Wesentliche Ergebnisse aus der Tiefenanalyse des Dialogforums Schiene Nord (DSN)
« Durchfuhrung des DSN aufgrund des oOffentlichen Interesses.
« Die Beteiligten wurden entsprechend den diskutierten Trassenvarianten gewabhlt.
« Es wurden Bundnisse innerhalb von Burgerinitiativen gebildet. iberhaupt
« Es zeigten sich unterschiedliche Interaktionsmodi der Beteiligten; sowohl argumentieren als auch Verhandeln. nicht

* Im DSN wurden eigene Kriterien zur Trassenbewertung entwickelt.
» Die Alpha-Variante und die Amerikalinie wurden von Anfang an im DSN priorisiert.

« Als Ergebnis des DSN wurde die Alpha-E-Variante gewahlt, die die meisten Betroffenheiten (26 Gemeinden) verursacht.
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Prof. Dr. Jutta Stender-Vorwachs, LL.M. (UVA)

Unser Team

Lehrstuhl fiir Offentliches Recht, Volker- und Europarecht, Hannover

Aktuelle und ehemalige Projektmitarbeiter

»Prof. Dr. Jutta Stender-Vorwachs, LL. M. (UVA)
=Ass. iur.; Dipl. - Sozw. Natalia Theissen, M. Phil. (Trinity College)
»Stud. iur. Hans Steege

Publikationen

=Giersiepen, Annika; Lisetska, Katharina; Theissen, Natalia; Wanzel, Stella:
Medienvermittelte Kommunikation in Konflikten um Infrastrukturprojekte. in:
Der Eisenbahningenieur, 2017, S. 74 — 78.

sLindloff, Kirstin; Lisetska, Katharina; Stender-Vorwachs, Jutta: Fruhe
Offentlichkeitsbeteiligung bei der Planung von Schieneninfrastruktur. in:
Eisenbahntechnische Rundschau, 2017, 1+2, S. 42 - 47 .

»Stender-Vorwachs, Jutta; Theissen, Natalia: Verwaltungsentscheidungen,
Burgerbeteiligung und das Mediationsgesetz (im Review).

»Stender-Vorwachs, Jutta: Kommentierung von §§ 26, 27, 28, 30 NABEG
in: Schink, Versteyl, Dippel (Hrsg.). NABEG, Kommentar zum
Netzausbaubeschleunigungsgesetz, 2016, S. 541 - 565; S. 581 — 587.

»Stender-Vorwachs, Jutta: Participation and Administrative Procedure in:
Fraenkel-Haeberle, Kropp, Palermo, Sommermann (Hrsg.), Citizen
Participation in Multi-Level Democracies, 2015, S. 182 - 191.

»Stender-Vorwachs, Jutta: Starkung der Burgerbeteiligung bei der
Vorhabenplanung. in: Nds. Verwaltungsblatter, 2014, S. 48 - 50.

»Stender-Vorwachs, Jutta: Eskalation oder De-Eskalation in: Uni-Magazin
,Raume im Wandel“, Leibniz Universitat Hannover,
2014, S. 48 - 50.

Vortrage (Auswahl)

»Stender-Vorwachs, Jutta; Lindloff, Kirstin: (De-) Eskalation und
Infrastrukturplanung; Vortrag auf der VDV-Frahjahrstagung in Bremen,
02.02.2016.

*Theissen, Natalia: Beteiligungsprozesse der Burger und die rechtliche
Perspektive; Vortrag auf der Konferenz “Friedensforschung” in der
Universitat Landau/Koblenz, 09.07.2016.

»Stender-Vorwachs, Jutta: Forschungs- und Praxisfragen zur (De-)
Eskalation; Vortrag auf der Fachtagung der NNA, des NLWKN und der
UVN zum Thema ,Schulterschluss fur die Natur |l: Forderung von
Naturschutzprojekten durch die Wirtschaft®, 03.03.2015.

Informelles Beteiligungsverfahren:
§ 25 lll VWVFG - Friihe Offentlichkeitsbeteiligung

Was regelt § 25 lll VWVIG?

=Behdrde obliegt es, auf den Vorhabentrager einzuwirken, die betroffene Offentlichkeit (jede interessierte natiirliche oder

juristische Person):
— Jfruhzeitig uber die Ziele des Vorhabens,
— die Mittel, es zu verwirklichen,

— und die voraussichtlichen Auswirkungen des Vorhabens zu unterrichten.”

Was regelt § 25 lll VWV{G nicht?

Warum eskalieren Konflikte um GroRvorhaben?

1. Potentielle Beteiligungsmoglichkeiten der Burger sind undeutlich:

»Die gesetzlichen Vorgaben fur Burgerbeteiligung differieren gemal} Grol3projekt
=Die Verwaltungspraxis ist uneinheitlich

=Die normierten Beteiligungsregeln werden als unzureichend wahrgenommen
»Die formal-rechtlichen Beteiligungsmoglichkeiten sind teilweise unklar

2. Rechtliche Regelungen und deren Kommunikation sind intransparent.

3. Wunsch nach kooperativem Handeln zwischen Verwaltung und Burger wird nicht hinreichend nachgekommen.

Welche Losungsansatze sind denkbar?

1. Erhohung des Vertrauens der Burger in legislative Entscheidungen: Relevanz von Vertrauen als deeskalatives Moment
im Rahmen juristischer Regelungsprozesse

=\/erstarktes kooperatives Handeln zwischen Behorde und Burger

»Deutliche Kommunikation der Behorde hinsichtlich der differenten rechtlichen Vorgaben und Partizipationsmoglichkeiten der Burger

»Proaktive Forderung der Burgerpartizipation durch die Behorde

2. Optimierung rechtlicher Normierung

=Rechtliche Modifizierungen der bestehenden Regelungen z.B. obligatorische friihe Offentlichkeitsbeteiligung
»Starkere Verrechtlichung der informellen Partizipationsmoglichkeiten (mehr Rechtssicherheit)

»Starke Verrechtlichung der Verwaltungsmediation

Deutliche Tendenz zu mehr Burgerbeteiligung an
Verwaltungsprozessen

Dynamische Entwicklung von:

=Traditioneller Regelung:
oHierarchisches Subordinationsverhaltnis zwischen Verwaltung und Burger

Zu:
*Moderner Perspektive:
o Kooperatives Handeln zwischen Verwaltung und Burger
o Burgerbeteiligung

Informelles Beteiligungsverfahren:

Mediation

Was ist unter Mediation zu verstehen?

Mediation ist ein:

maullergerichtliches

=freiwilliges

mvertrauliches

=eigenstandiges Verfahren

mzwischen streitenden Parteien

»mit Hilfe eines unparteiischen und unabhangigen Mediators und

*mit dem Ziel der Streitschlichtung/einvernehmlichen Beilegung des Konfliktes

=Keine Normierung des Zeitpunktes der friihen Offentlichkeitsbeteiligung (aber sinnvoll: vor Beginn des

Verwaltungsverfahren)

=Keine Pflicht der Behorde, auf Vorhabentrager zur Durchfiihrung der frithen Offentlichkeitsbeteiligung einzuwirken
=Keine Pflicht des Vorhabentréagers zur Durchfiihrung der friihen Offentlichkeitsbeteiligung
=Keine gesetzliche Regelungen hinsichtlich Durchfiihrung der friihen Offentlichkeitsbeteiligung

»\/orhabentrager hat daher einen weiten Gestaltungsspielraum

Welche Rechtspflichten ergeben sich fur Vorhabentrager und Behorde nach Durchfuhrung der fruhen

Offentlichkeitsbeteiligung?

»Pflicht zur Mitteilung des Ergebnisses durch den Vorhabentrager an die Behorde

»Pflicht zur Begrindung des Ergebnisses durch den Vorhabentrager

*Pflicht der Behorde, das Ergebnis des informellen Beteiligungsprozesses im formellen Genehmigungsverfahren zu

berucksichtigen

*Pflicht der Behorde, die Berucksichtigung bzw. Nichtberlcksichtigung dieser Ergebnisse zu begrunden

Welche rechtlichen Modifizierungen sind sinnvoll?

Was kann eine Mediation nicht leisten?
»Mediation ist kein Ersatz fur das formliche Verwaltungsverfahren
»[_etztentscheidungsverantwortung liegt bei der Behorde

Zu welchem Zeitpunkt ist eine Mediation moglich?
»*Mediation ist vor Eroffnung des formellen Verwaltungsverfahren moglich
*Mediation ist im/wahrend des formellen Verwaltungsverfahrens moglich

*Mediation ist nach einer Eskalation um GrofR3projekte im Verwaltungsgerichtsverfahrens moglich

»Grundliche Information der offentlich-rechtlichen Entscheidungstrager

»Beschleunigung des Verfahrens/Effizientere Verwaltung

*"Erhohung der Akzeptanz der Verwaltungsentscheidung/Burgernahe
— Vertrauensgewinn

Welche Vorteile hat eine Mediation vor der Eroffnung des formellen Verwaltungsverfahrens?

=Mdgliche Absicherung einer akzeptierten und effizienten friihen Offentlichkeitsbeteiligung durch Regelung der Inhalte des "Vermeidung einer verwaltungsgerichtlichen Auseinandersetzung

informellen Beteiligungsprozesses
»Checkliste fur den Vorhabentrager zu den zu beteiligenden Personen und Gruppen
=Eventuell Verpflichtung des Vorhabentréagers zur friihen Offentlichkeitsbeteiligung

Welche rechtlichen Modifizierungen sind sinnvoll?
»Spezifische Regelung der Notwendigkeit eines unabhangigen Moderators und dessen Auswahl
»Explizite Verankerung der Mediation im VwV{G
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Prof. Dr. Stefan Schulz-Hardt

Unser Team

Prof. Dr. Stefan Schulz-Hardt
Abteilungsleitung

Abt. Wirtschafts- und Sozialpsychologie, Universitat Gottingen

Schulz-Hardt@psych.uni-goettingen.de ] ] _ ] ]
Meinungskonsistente Verarbeitung von Sachinformationen durch

Konfliktbetroffene und -beteiligte

Dr. Annika Giersiepen Aus der psychologischen Forschung ist bekannt, dass die Art und Weise, wie Menschen Informationen verarbeiten, stark von ihrer
Wissenschaftliche Mitarbeiterin bestehenden Meinung abhangt. So werden Informationen, die die eigene Meinung stutzen,

* bevorzugt gesucht und ausgewahlt — etwa durch den gezielten Konsum von Medien, die die eigene Einstellung vertreten
lersiepen@psych.uni-goettingen.de
giersiepen@psych.uni-goetting « als glaubwurdiger und wichtiger angesehen als Informationen, die der eigenen Meinung widersprechen
 haufiger an andere Personen weitergegeben

Diese Verzerrungen konnen dazu fuhren, dass falsche Ansichten aufrechterhalten werden, obwohl objektiv betrachtet genug

Dipl. Psychologin Stella Wanzel Informationen vorliegen um zu erkennen, dass sie nicht der Realitat entsprechen.

Wissenschattliche Mitarbeiterin Das sozialpsychologische Teilprojekt beschéftigt sich daher mit der Frage, in welchem Ausmaf sich diese Mechanismen in Konflikten
um Infrastruktur- und Bauvorhaben wiederfinden und in wie weit sie zu einer Aufrechterhaltung oder Eskalation der Konflikte beitragen.

wanzel@psych.uni-goettingen.de Wenn ein solcher Zusammenhang besteht, konnten bekannte Instrumente zur Abschwachung meinungskonsistenter

Informationsverarbeitung genutzt werden, um solchen Eskalationen entgegenzuwirken — etwa das ,,Consider-the-opposite“-Prinzip.

M.A. Soziologe Johannes Rollwage

. . . . u |} EE “
Wissenschaftlicher Mitarbeiter PrOjekt yy Mobelhauser (Neubau eines XXXLutz- und eines Poco-Domaéne-Marktes am Goéttinger Stadtrand)
Fragestellung: Wie beurteilen potentiell betroffene Personen (Studierende mit Wohnsitz Gottingen) Informationen zu diesem Projekt?

Welchen Einfluss hat eine Diskussion mit Gleichgesinnten bzw. anders eingestellten Personen auf die Polarisierung oder
Depolarisierung der eigenen Meinung?

rollwage@psych.uni-goettingen.de

Beurteilung eines den Bau befurwortenden Einfluss personlicher Diskussion auf Meinungspolarisierung (N=120)
Gutachtens nach Einstellung (N=60)

Ehemalige Mitarbeiter*innen 5 o |
c _
* Dr. Sylvana Drewes %4 | £ 22 | - / Meinung
* M.Sc. Psychologin Anne Rudloff £ =" — —* Diskussionspartner
= 3 - 2 -
O = A --gleich
. i .. £2 _311’5 _ “ m-verschieden
Studentische Hilfskrafte £ T 1
Q1 - n
e Lina Hartmann » Caroline Bahavar 5 I 0.5 7
° C I- M h m O I I O I I |
* Isabelle Rosendanhl arofine _ ehner Befurworter Gegner Vor Diskussion Nach Diskussion Nach Recherche
» Carlotta Dove * Jana Schildknecht Ergebnisse: Meinungskonsistente Informationsverarbeitung tritt schon unmittelbar nach der Meinungsbildung auf und zeigt sich auf
« Maximilian Blomberg * Tjark Rode verschiedenen Ebenen. Sie fuhrt zu starkerer Eskalationsbereitschaft. Kommunikation mit anders eingestellten Personen fuhrt zu einer
« Melanie Biickner Annahrung der Meinungen. Bestehende Einstellungen werden durch widersprechende Sachinformationen kaum beeinflusst.
| | “ |
Projekt ,,Schiene Nord® (ausbau des schienennetzes Hamburg-Bremen-Hannover) Messung von eskalativem Verhalten
39
Fragestellung: Wie beurteilen Gegner und Beflurworter dieses Infrastrukturprojekts dieselben Sachinformationen? (Kooperation mit Teilprojekt ,,Vertrauensforschung®)
FUhren diese Informationen zu einer Meinungsanderung? : . . . . .
) Bewertung eines Fachgutachtens gegen die Alpha- Ziel: Entwicklung eines Fragebogens, mit dessen Hilfe man den Eskalationsgrad
Bewertupg von im Burgerforum neu eingebrachten Variante nach Voreinstellung (N=60) eines Projekts erfassen und eskalatives Verhalten vorhersagen kann.
Informationen (N = 34 - 83) ) 4 - 1 « Ermittlung potentiell eskalativer Verhaltensweisen uber Interviews (N = 26) mit
c o " Beflrworter < > | e Betroffenen und beteiligten verschiedener Infrastruktur- und Bauprojekte
= c 5 m Gegner £ 3 S 0 - | , . :
ge ! 3 5 * Bewertung des Eskalationsgrads der resultierenden 19 Verhaltenskategorien
o ® = © : *: —
>E 3 32 £ durch eine Expert*innenbefragung (Fragebogen, N = 95)
> 0 12
SE 2 o £, | 10,00 ==
E E ' E % 900 T T T
wied b T -
520 =0 23 T
mv , (0 = 8,00 —
o -1 0 Ll 1L
Q. 13.02. 19.06. 11.09. 09.10. 05.11. q 4 7.00 I TL _
Termine Dialogforum (2015) Fir Alpha Gegen Alpha Fir Alpha Gegen Alpha 6,00 % WL |
Ergebnisse: Im Dialogforum wie auch beim Gutachten zeigt sich konstant eine meinungskonsistente Bewertung von 5,00 % =
Sachinformationen. Daruber hinaus hat das Gutachten gegen die Alpha-Variante nur bei Gegnern, nicht aber bei 4.00 f -
Befiirwortern des Projekts Einfluss auf die Einstellung. Sachinformationen fiihren demnach nicht zu Anderungen von 3.00 | TL TL 3
Einstellungen, sondern polarisieren diese eher. 2’00 1L f
’ I )
1,00 T -
AI,
0,00 I I I I I I I I I I I I I I I I I I |
- . . . L LS S S S S S S DS D
Beurteilung von Onlineinformationen S O S
' V. P SRS IR S & & & WS
Fragestellung: Wird die Einstellung von Personen, die sich online informieren, in eine bestimmte Richtig verzerrt? ~1~°&°e°® v o ~1~°° v eo‘,"’}@o@ 60& &éy &00\&4} ¥ {\\é‘o q}‘b‘b &\QO\Q‘Z'QAG",@O
o \% S 2 @ N ¢ O Y B o
* In 2 Studien wurden Befurworter- und Gegnerwebsites zu 9 Projekten recherchiert (N = 46) bzw. bewertet (N = 119) N \\ec‘@ ® 5\"‘\@)& Qe}e N cf‘@ <
v.

 Beflrworterseiten werden als nutzlicher und professioneller eingeschatzt, die Unterschiede sind jedoch eher gering.
In der wahrgenommenen Ehrlichkeit zeigen sich keine Unterschiede. » Validierungsstudie (in Arbeit): Validierung des Instruments an einer breiten

* Es finden sich im Schnitt deutlich mehr Websites gegen (M = 10.04) als fur (M = 4.58) ein Projekt stichprobe, Konstrukte u. A. Risikobereitschait, Gerecntigkeltsempfinden

Zwischenfazit: Auch wenn die Seiten von Befurwortern und Tragern eines Projekts als etwas informativer
eingeschatzt werden, ist zu vermuten, dass durch die deutlich grof3ere Menge an Gegnerseiten eine neutrale
Recherche eher zu einer Einstellungsverzerrung gegen ein Projekt fuhrt. Dies wird in einer weiteren Studie Uberprutft.

Zwischenfazit: Es zeigen sich erste Hinweise auf Zusammenhange zwischen
selbstberichtetem Eskalationsverhalten und der Starke von Praferenzkonsistenz-
effekten bzw. der Starke der Einstellung zu einem Thema.
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Warum eskalieren politische Konflikte?

externer und Faktoren - ion als eif sich selbst Konflikt.
= Eskalation bei Konflikten um wird von i
= Starke von Konflikten - des jeweiligen Gegners (Devil Shift) und Idealisierung der eigenen Motive im Konflikt (Angel Shift).

Einzelereignisse werden als subjektive Verletzungen empfunden und fiihren zu einer Verscharfung des eigenen Verhaltens - zentrale Bedeutung des Baustarts.

- kann il wirken, jedoch keine hlich- Wirkung auf
Informelle Beteiligungsverfahren kénnen unter spezifischen Bedingungen deeskalativ wirken, fihren aber nicht zu einer technisch optimalen Lésung.

Bisher gibt es keine Eskalation beim SuedLink, u. a. aufgrund der erfolgreichen, praventiven Beteiligung. Es liegt zudem kein Wertekonflikt zugrunde. Die Polarisierung unter
direkt Betroffenen ist wenig ausgepragt, der Konflikt ist eher auf Detailfragen bezogen.

- im System findet immer unter den speziellen Bedingungen des Parteienwettbewerbs statt.

Wie kann Eskalation entgegengewirkt werden?
. Trennung von ssen und mit
zur Findung eines glei
Verstandnis der Motive der jeweiligen Gegenseite
Sachliche Diskussionsebene darf nicht verlassen werden

Aktuelle und ehemalige Projektmitarbeiter
= Prof. Dr. Nils C. Bandelow: Projektleiter

3 5 . Vermittler bei iven Verfahren
= Thomas Eisenmann: Medienberichterstattung und politischer Protest N
= Stérkung der Legitimitat von -
= Sebastian Heidrich: Emotionen im politischen Konflikt Wo bestehen und )
= Dr. Kirstin Lindloff: Q i jekt, regionale i . von A zur Schaffung von verstetigten
= Dr. Colette S. Vogeler: Querschnittsprojekt, Devil Shift und Angel Shift Entschadigungen fiir Betroffene

= Isabel WeiR: Medienberichterstattung und politischer Protest
Studenten: Philipp Behnke, Ralf Keil, Selsebil Magouri, Derk Trei, André Vélker

Publikationen
= Bandelow, Nils; Thies, Barbara: i bei

als Ursache von Konflikteskalationen? Vertrauen und Legitimitat als ; ; & -
moderierende Faktoren illustriert am Beispiel der Konflikte um die Erweiterung Mediale Berichterstattung als Ausl6ser von Protest?
des . In: Politische Jg. 4,2014,1, S, 24-37.
Vogeler, Colette S; Bandelow, Nils C.: Devil Shift und Angel Shift in eskalierten
politischen Konflikten am Beispiel von Stuttgart 21. In: Zeitschrift fiir " ,"'\”Le'"e sunahm; der T'D:eS‘es gfge" '"';:Str'g'u.'p;f‘ek‘tenreag'ere" Medien
Politikwissenschaft, Vol. 26, 2016, 3, S. 301-324. insbesondere In den Folgetagen mit vermehrter Berichterstattung.
Wahrend die lokale Medienberichterstattung schon bei niedriger Protestintensitat steigt, ist
fiir die nationale Berichterstattung erst bei hoher Protestintensitét eine deutliche Zunahme:

Zentrale Erkenntnisse

Lindloff, Kirstin; Lisetska, Katharin; Stender-Vorwachs, Jutta: Frihe
Offentlichkeitsbeteiligung bei der Planung von Schieneninfrastruktur. In:

Eisenbahntechnische Rundschau, 2017, 142, S. 42-47. zu verzeichnen (siehe Grafik).
= Bandelow, Nils C.; Vogeler, Colette S.: Warum eskalieren Protestbewegungen? * Ist der Protest selbst der kann dies zu Imitat
In: Politikum, 2, 2017, S. 4-12. und und hierdurch Protest fithren.

Agenda-Setting-Effekte haben eine hohe Relevanz firr die Analyse von Konflikteskalation
bei Infrastrukturmanahmen.

Lindloff, Kirstin; Lisetska, Katharina; Eisenmann, Thomas; Bandelow, Nils:
Regionale in il ei
Infrastrukturprojekten. In: der moderne Staat, 2017 (im Erscheinen).

= Mediale kann Proteste a eine ursachlich Wirkung
+ Eisenmann, Thomas; Lindloff, Kirstin; Wei8, Isabel: Media Coverage as a Trigger konnte jedoch nicht festgestellt werden.
of Escalation? Agenda-Setting and Framing in the Case of the Infrastructure
Project ,Stuttgart 21°. Im Begutachtungsverfahren. Untersuchte Fallstudien und Methodik
= Heidrich, Sebastian, Bandelow, Nils C.: Wenn der Bagger rollt - Warum .
poliische Konfikte um groke m Stuitigart 21, Schiene Nord, Dialogforum, Suediink )
Begutachtungsverfahren. - sowie und
= Vogeler, Colette S.; Bandelow, Nils C.: Mutual and Self Perceptions of Opposing Verfahren . N .
Advocaty Coalitions - Evidence from a German Policy Subsystem. Im Zeitreihenanalyse: Nationale und lokale Medienberichterstattung sowie
Begutachtungsverfahren . Protestintensitat am Beispiel Stuttgart 21 im Jahr 2010, eigene Darstellung
Emotionen und Konflikte um groRe Bau- und Infrastrukturprojekte Wahrnehmungsverzerrung bei Stuttgart 21
Zentrale Erkenntnisse Zentrale Erkenntnisse
= Arger istin den das domil Gefithl emoti X = Wichtiger Ei auf das ionsniveau ist die verzerrte Fremd- und Eigenwahrnehmung beteiligter Akteure.
= Andere emotionale AuGerungen wie Angst, Traurigkeit oder Freude treten selten bis gar nicht auf. = Ideologische Distanz oder Nahe fiihrt zur Bildung und Verfestigung von Koalitionen.
= Anden beteiligte Akteure sich stark in der Haufigkeit emotionaler AuBerungen. = Devil Shift y Coalition und ( der Macht des
. i sind unter i zentral filr die Entstehung von Gewalt - Baustart! Gegners, Unterstellung von unkonstruktivem Verhalten

Angel shift: Idealisierung der Motive und des Handelns der eigenen Seite

Um Stuttgart 21 haben sich stark verfestigte Koalitionen mit einer hohen ideologischen
Distanz formiert - Riickfiihrung zu einer sachlicher Problemlésung ist kaum maoglich

Untersuchte Fallstudien und Methodik:
« Beteiligungsverfahren zur Schiene Nord und Festen Fehmarn-Belt-Querung; Videoanalyse von iiber 800 Sequenzen

= 8umgesetzte oder abgebrochene deutsche Bau- und Infrastrukturprojekte zwischen 1970 und 2002; mvQCA von 30 Units Methodik

= Onlinebefragung mit iiber 1.000 Teilnehmern

Eskalationssstufen, eigene Darstellung nach Glasl 2013

Wahrnehmungsverzerrung beim SuedLink

Zentrale Erkenntnisse

* Die eigene Position
beeinflusst die Wahrehmung
von zur Verfiigung gestellten
Informationen.

= Die Befurworter eines
Projekts empfinden
Informationen zum
Planungsverfahren als
verstandlicher
und fiihlen sich besser
informiert.

Methodik
= Explorative Befragung

Befragung von Befiirwortern und Gegnern zum aktuellen Stand der SuedLink
gen bei eigene D
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Prof. Dr. Barbara Thies
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Bienroder Weg 82, 38106 Braunschweig, barbara.thies@tu-braunschweig.de

Das Teilprojekt ,Vertrauen und Vertrauenshandlungen in verschiedenen Akteurs- und Konfliktkonstellationen®

Das VEska-Team (VEska) beschaftigt sich mit Entstehungsbedingungen und Dynamiken von Vertrauensurteilen sowie deren Einfluss
auf Protestbereitschaft und -verhalten Betroffener auf der Basis einer wissenschaftlichen, empirisch fundierten
Prof. Dr. Barbara Thies (Projektleitung) Auseinandersetzung mit der Konzeptualisierung und Erfassung von Vertrauen in die beteiligten Akteure.

Theoretische Grundlage bildet hierbei die Differentielle Vertrauenstheorie nach Schweer, nach der auf Basis von
individueller Vertrauenstendenz und impliziter Vertrauenstheorie uber Informationsverarbeitungsprozesse
Vertrauensurteile in die beteiligten Akteure und Akteursgruppen gefallt werden.

Dr. Florian Henk (wissenschaftliche Mitarbeit)
Melanie Misamer, M.A. (Projektmanagement)

In einer initialen Analyse medialer Berichte zum Bau eines Windrads in der Region Hannover wurden vertrauens-

Publikationen & Tagungsbeitrage relevante Prozesse induktiv nachvollzogen und ihre Struk- /- \

Thies, B.. Misamer, M. & Henk. F. (im Druck). Protestverhalten aus turierung anhand der differentiellen Vertrauenstheorie deduk-

psychologischer Perspektive. In U. Smeddinck (Hrsg.), Emotionen bei der tiv gepruft. Hierbei liel3en sich v. a. vertrauensrelevante

. . . . N if e s o . implizite
ggﬁilf-lgw\? eines Endlagers fir Atommdiill — Interdisziplinédre Beitrége. (H andlungs-) AufReru ngen der betelllgten Akteure ableiten. Anwendung auf vertralens.
. ' ' _ _ X = normative relevante
Thies, B. (2017). Vertrauen und Protestbereitschaft: Erkenntnisse aktueller Insbesondere = el Er R Tl
Eskalationsforschung. Wertermittl fe , 34, 157-160. -
SHAIGHONSIDISEING, VYEreTmItngsTonim, 5%, 151 | » eine transparente Darstellung des Vorhabens und der Vertrauenstendenz
Bandelow, N. C. & Thies, B. (2014). Gerechtigkeitsempfindungen bei Grol3- : ff : : /
projekten als Ursache von Konflikteskalationen? Vertrauen und Legitimitat pOtentle”en Betroffenheiten sowie Abgleich
als moderierende Faktoren illustriert am Beispiel der Konflikte um die o Mﬁglichkeiten zur eigenen Einflussnahme auf den
Erweiterung des Frankfurter Flughafens. Politische Psychologie, 4, 24-37 . Planungs- und Umsetzungsprozess sowie
Henk, F., Thies, B. & Misamer, M. (2017, July). Trust in social systems and « zugesicherte Unterstutzung

institutions: conceptualisation, measurement, expression, changes. Paper

Vertrauensurteil
d d B ' d B( Is kritisch htet = aktuelles Vertrauen /
presented at the 15 European Congress of Psychology, Amsterdam. wurae von aen burgerinnen un urgern ais Kritiscn eracntet.

Thies, B., Misamer, M., Henk, F. & Bandelow, N. C. (2016, September). Auch liel3 sich das NIMBY-Phanomen wiederfinden. Vertrauensbildung nach der Differentiellen Vertrauenstheorie

Prédiktoren fir Protestverhalten im Rahmen von Infrastruktur- und
Bauvorhaben. Vortrag auf dem 50. Kongress der Deutschen Gesellschaft fur
Psychologie, Leipzig.

Thies, B. (2016, Juni). Vertrauen — Betroffenheit — Eskalation? Vertrauen und Protest
Psychologische Beitrage zu Blrgerprotesten! VVortrag beim L _ _ _ _ _ _
Werkstattgesprach ,Emotionen bei der Realisierung eines Endlagers fur |V|09|IChe Einflussfaktoren auf Protestverhalten wurden in einer Pilotstudie (in Kooperation mit den Sozialwissenschaften) €lnem
Atommull” des Verbundprojekts ENTRIA (Entsorgungsoptionen fur Screening unterworfen. Die Erkenntnisse aus dieser und den weiteren Studien gingen, unter besonderer Beachtung
radioaktive Reststoffe: Interdisziplinare Analysen und Entwicklung von _ _ - _ _ e _ ) , ,
Bewertungsgrundlagen), Braunschweig. von Vertrauen in die beteiligten Akteure, in eine akteursspezifische Online-Studie ein. In der Gesamtschau erweist

Thies, B., Wanzel, S., Henk, F., Drewes, S., Misamer, M. & Schulz-Hardt, S. sich eine Unterscheidung zwischen personalen Faktoren und situativen Bedingungen als sinnvoll. Das Ausmal}
(2016, Januar). Zur Messung und Modellierung von Eskalationsbereit- gezeigten Protestverhaltens wird dabei einerseits von der individuellen Protestbereitschaft und der Préaferenz
schaft. Vortrag auf der Konferenz "Von 'Stuttgart 21' bis zur Schiene Nord — . . : . :
Konflikteskalation und -deeskalation in der Verkehrsinfrastrukturpolitik” der direkt-demokratischer Verfahren beeinflusst. Demgegenuber fallen Proteste von einem Vorhaben Betroffener um-
Deutschen Verkehrswissenschaftlichen Gesellschaft Niedersachsen- SO weniger eskalativ aus, je starker sie den Vorhabentragern und politischen Entscheidungstragern vertrauen.
Bremen e.V. (DVWG), Braunschweig. _ _ N

Thies, B., Henk, F., Misamer, M. & Bandelow, N. C. (2015, July). Piotstudie | M |sD| B [sEB| B | p Werden diese .als.lnteger., unterstutzend, kompetent und sachbezogen wahr-
Psychological predictors of (non-violent) behavioural escalation of civil- T = — genommen, wird ihnen ein hoheres Mal} an Vertrauen entgegengebracht.
B Sy ar. gy e ot he 2nd ntemational Conference on Publ o ERCICNEOETRUN o 5oc | v | 50| o |sco| 5 | o [l vervaueninGogonsete| v | 50| 5 Iseo] 5 | o

Sreovtveasliftgzlreeitschaft 3.72 1.00 .53 .10 .41 <.001 Schritt 1: Personale Faktoren Schritt 1: Personale Faktoren

Gewaltimplizierende JUSN) IS N N I Bildungsstand (49) (.50) 4.34 255 .15 <10  Alter 54.23 16.11 -02 .01 -13 <.05
Protestbereitschaft ' ' ' ' ] ' Protestbereitschaft 3750 1319 57 10 .B3 <.001 Protestbereitschaft 3750 13.19 -02 .01 -09 <10
Schritt 2: Situative Bedingungen dPréferenz. direkt- y 844 252 1926 57 22 <05 Demokratiezufriedenheit 5.77 295 .08 .04 .10 <.10
] ] _ Persénliche Betroffenheit 3.73 1.18 .31 .09 .28 <01  demokratischer Verfahren Schritt 2: Situative Bedingungen
Entwicklung einer Eskalationsskala Wahrgenommenes Schritt2: Situative Bedingungen Wahmehmung von
Verhalten der Gegen- 131 71 29 11 16 <05 Vertrauen in Vorhaben- Vorhabentrager und 120 08 .85 <001
. . . T . seite gegenuber der ' ' ' ' ' ' trager und politischen 246 238 -191 .70 -32 <.01 politischem ' ' ' '
Ziel der interdisziplinaren Kooperation von Vertrauens- eigenen Person Entscheidungstrager Entscheidungstrager
forschung und Sozialpsychologie ist die Konzeption
und Validierung einer Skala zur Erfassung von Protest-
bereitschaft und -verhalten. Hierfur wurden anhand von
Interviews mit N = 26 (tlw. von einem Vorhaben betrof- S . . . 1T
> ) . stemisches Vertrauen junger Erwachsener Die Rolle von Beteiligun
fener) Burgerinnen und Burgern und einer Befragung y ) g g g9
von N = 95 Expertinnen und Experten eine Skala aus Junge Erwachsene (N = 459 Studierende T Vemanaenng Die in der Pilotstudie befragten Personen
» 19 Verhaltenskategorien unterschiedlichen der TU Braunschweig) vertrauep unter- P Polt wurden nacf_\ .dem Qrad der wah.rgenor_n-
Eskalationsgrades ermittelt, die sich in schiedlichen geselllschaftllch.en Virtschat Virtschat menen Bgtellllgung n Gruppen eingeteilt.
. 6 Eskalationsstufen unterteilen lassen: Systemen und Institutionen in Medien Medien Eine Multivariate Varianzanalyse (MANOVA)
' unterschiedlichem Malie. Am Judiative udiative ergab signifikante Unterschiede im Pro-
10,00 - starksten ist das Vertrauen in das = Brckuive testverhalten, der Protestbereitschaft, der
e i Sozial- und Gesundheitssystem, oeseiscrat Geselischat Wahrnehmung prozeduraler Gerechtig-
9,00 T [ 1
In die Exekutive und generell in Behtrden Behtrden keit, der Vertrauensbereitschaft sowie der
8,00 — . o - . . .
qL 11 andere Menschen ausgepragt, Logisaiie Fegislatie direkt-demokratischen Praferenz (e = 1.09,
7,00 | B ingsten das Vertrauen in Bildung Bildung F(5, 148) = 4.52, p < .01):
| am gerings (5, 148) = 4.52, p < .01):
6.00 % WL i die WirtSChaft, die Medien und sz &ces Soziales & Ges. @ mittlere Differenz zu Gr.
5 00 g die Politik. In Bezug auf samt-  Veden ineme — Medien: Internet Gewaltfreies ~ 1.00-125 1 363 118 40 469 550 1500
’ B : : Protestverhalten 140-180 2 3.17 1.42 44 .09d 94dx*
. Ll liche Systeme hatten die befrag- e S S 5602 500 19 13108 .18 142 o
| ten Perso- I L R el e e e 300-500 4 213 89 26
1 I | : nenden EREEARMESARINEEINNEENCTICCINN |~ foolee 1000125 10 471 74 40 1260 60 1607
. Politik 25.11 41.1% 41.1% 97 50.7% 2.10 -0.80 1.32 Fluchtlingspolitik 200 - 2.80 3 231 64 44 _1.00c***
2,00 Jr % - dEmdrthk’ Wirtschaft 444  73%  484% 94 36.7% 202 -0.32 0.89 Fehlerim System 300-500 4 331 89 26
dass Inr Medien 340 56%  54.0% .95 47.4% 222 074 147 Tatsachenverfilschung Systemisches ~ 1.00—-125 1 215 .66 40 -45b* _87b* -1 250%
1,00 Jr — Vertrauen ax CHhk®
Vertrauen Judikative 320 53%  59.3% .94 57.1% 205 -0.42 119 Ungerechtigkeit IS I I N -
0,00 m . . . . . . . . in den Exekutive 2.36 3.9% 63.1% .92 59.8% 213 -0.29 1.22 Machtmissbrauch igg:isg Z 223 ;5 ;2 38
& & § %\\&“ & & &&“ o°°°¢6é®.o°°° i 0@\ & & Gesellschaftally 2.05  34%  665% .87 59.8% 187 -1.13 161 Flichtingsthematik E—— N R Vel R el R e p——
S° &{(T 0049 g&“e K ,éo"‘s 656\00‘;@ q\e{‘ Qo* 40@ 6&0 ev%:”\ g,f *@’5“\ 0\“\° ,000 g 0,000 letzten Behérden 1.81 3.0%  69.4% .96 512% 2.06 -0.34 1.09 Schlechte Organisation Protestbereit- 140-1.80 2 398 .92 44 4538 1 q5e
~l~°io&§ NS YOy V\?’Q& \,&0‘3060& 6}@‘?0&00\\0@\ N $&°§Q’°*§*° \\&Q’@é*o 12 Mona- Legislative 154  25%  720% 92 57.2% 207 -0.60 123 Flichtlingspolitik schatt 200-280 3 353 .80 44 .70
> ¢ & & & 0P & < i . . . ) i 3.00-500 4 283 .98 26
\\0«‘“ N ?5& «? R ten abge_ :Idlljr:g d 1.37 2.2% 74.2% 90 58.7% 217 047 1.28 Eehlﬁr ITnhSystem N —————— = 1 e R p—
oziales un o o o ersonliche d kratisch _ d ok
| o | o | nommen Gosundhait 1.21 20%  762% 79 642% 223 027 087 _ rfahrungen Vzrr?;)hrr:r:sc 2 ;:gg_ ;::g i :::133 :gg jj 27 11'_20&:@
Eine Validierungsstudie der Skala ist in Vorbereitung. hat. Medien: Infernet 102 17%  77.9% 82 382% 199 ne  ne e (nichterfragl ——— T T T T
EW = Eigenwert, VA = Varianzaufklarung, kum. VA = kumulierte Varianzaufklarung. M = Mittelwert; SD = Standardabweichung. * p <.05; ** p <.01; *** p <.001.

RA = Reliabilitatsanalyse, a = interne Konsistenz. M = Mittelwert; SD = Standardabweichung. a Tukey-HSD; b Gabriel; ¢ Hochberg’s GT2; d Games-Howell.



