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Die menschengerechte Bedienung technischer Geräte steht im Mittelpunkt einer Tagung, die am 15. und
16. Juni an der Universität Kaiserslautern stattfindet.

Hörer abnehmen, Nummer wählen, sprechen: In der guten alten Zeit war das alles, was man beim Telefonieren
beherrschen mußte. Heute dagegen speichern die Geräte 20 Nummern, man kann zu dritt telefonieren oder unter zehn
verschiedenen Klingelsignalen wählen - vorausgesetzt, man kennt die richtige Tastenkombination. Immer häufiger
jedoch fühlt sich der Benutzer angesichts des wachsenden Funktionsumfangs überfordert.

Am 15. und 16. Juni beschäftigen sich der Universität Kaiserslautern Experten aus Forschung und Industrie mit der Frage,
wie sich die Bedienung technischer Geräte vereinfachen ließe. Das Problem ist hochaktuell: Laut einer Firmenstudie
nutzen beispielsweise Facharbeiter gerade einmal 50 Prozent der Funktionen ihrer Maschinen. Ein Grund: Die
Bediensysteme orientieren sich nur selten an den typischen Arbeitsaufgaben der Nutzer.

Im Mittelpunkt der Fachtagung "Menschengerechte Bedienung technischer Geräte" stehen vor allem aktuelle
Untersuchungsergebnisse, Trends in der Mensch-Maschine-Interaktion sowie die bestmögliche Gestaltung von
Dokumentationsmaterialien. Die Veranstaltung beginnt am 15.6. um 10 Uhr. Weitere Informationen wie auch ein
interaktives Anmelde-Formular finden sich im Internet unter http://pak.mv.uni-kl.de.
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