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HIS verbessert Organisation des Gebdaudemanagements der Universitit Ulm

Ob Storungsbehebung, Reinigung oder Energiemanagement - die Gebaudetechnik und Infrastruktur soll
fiir Studierende, Lehrende und Forschende an der Universitat Ulm reibungslos funktionieren. Aus diesem
Grund wurde die HIS Hochschul-Informations-System GmbH beauftragt, zentrale Fragen im Rahmen
einer Organisationsuntersuchung des Gebidudemanagements zu beantworten: Gibt es
Verbesserungspotenzial bei der Qualitit der Leistungen, ist die Priorititensetzung angemessen, sind die
Kostenstrukturen zeitgemaR, ist die Steuerung der Ressourcen ausreichend?

Im ersten Halbjahr 2007 wurde das Gebaudemanagement durch eine Organisationsuntersuchung von HIS eingehend
betrachtet. Mitarbeitende aus allen betroffenen Bereichen nahmen an Workshops teil, um den Stand des
Gebdudemanagements an der Universitdt Ulm zu analysieren, Ideen fiir eine Verbesserung des Gebaudemanagements
einzubringen oder gemeinsam mit den Beratern von HIS zu entwickeln.

Als Ergebnis wurden zahlreiche Empfehlungen erarbeitet, wie

o technische Vorschlédge, z. B. zu SchlieRanlagen oder zur Gebdudeautomation,

o prozessbezogene Verbesserungen der Arbeitsablidufe,

o strategisch-instrumentelle Anregungen zu Steuerungsverfahren,

o unternehmenskulturelle Aspekte zur Kommunikation, Fiihrung und Zusammenarbeit,

o organisatorisch-strukturelle Empfehlungen zur Verlagerung von Aufgaben- und Zustindigkeitsbereichen sowie
o konkrete Einsparungsmaglichkeiten vor dem Hintergrund der gesetzten Rahmenbedingungen (d.h. ohne
Personalabbau).

Nach Priifung der Empfehlungen durch die Universititsleitung und den Hochschulrat hat die Universitat Ulm jetzt HIS
mit der Umsetzung der prioritiren Maknahmen beauftragt.

Wie schon wihrend der Organisationsuntersuchung werden dabei die betroffenen Mitarbeitenden in die konkrete
Umsetzung eingebunden, um bei aller Zukunftsfahigkeit der Konzepte die Alltagstauglichkeit und Akzeptanz zu
gewihrleisten.

Né&here Informationen:

Ralf Tegtmeyer, HIS Hochschul-Informations-System GmbH
Telefon +49 (0)5111220-367

tegtmeyer@his.de

Dr. Katrin Behaghel, Universitat Ulm
Telefon +49 (0)73150 25103
katrin.behaghel@uni-ulm.de
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Uber HIS

Die HIS Hochschul-Informations-System GmbH unterstiitzt vorrangig die Hochschulen und ihre Verwaltungen so-wie
die staatliche Hochschulpolitik als Dienstleister im Bemiihen um eine effektive Erfiillung ihrer Aufgaben. Der
Schwerpunkt liegt hierbei auf Aktivitaten

o als Softwarehaus der Hochschulverwaltungen

o im Sektor Hochschulforschung in Form von empirischen Untersuchungen und anderen Expertisen

o im Bereich Hochschulentwicklung mit den zentralen Themenfeldern Hochschulorganisation und Hochschulbau

URL zur Pressemitteilung: http://www.his.de/abt3/ab34/tdoo34 - Projektseite Organisationsuntersuchung
Gebiudemanagement Universitdt Ulm
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