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Herbsttagung des Instituts für Werkzeugmaschinen und Betriebstechnik

am 20. September 2000
im Allgemeinen Verfügungsgebäude, 1. OG, Saal V1, Adenauerring 20
(Gebäude-Nr. 50.41)

Produzierende Unternehmen entwickeln sich heute zunehmend in integrierte Produktions- und
Dienstleistungsunternehmen. Sie erschließen sich damit einerseits das profitable Dienstleistungsgeschäft. Darüber
hinaus intensivieren sie durch das erweiterte Serviceangebot die Kundenbindung. Die wissenschaftliche wie auch die
innerbetriebliche Auseinandersetzung mit dieser Entwicklung steckt allerdings noch in den Anfängen. Zu untersuchen
sind unter anderem folgende Fragen: Wie kann dieser Wandel vollzogen werden? Welche Funktionen eines
produzierenden Unternehmens sind von diesem Wandel betroffen? Wie ändern sich die Produktpolitik und die
Organisation des Unternehmens, und wie können Unternehmen die Chancen des Strukturwandels systematisch
erschließen?

Neue Ansätze der Produktentwicklung aus Wissenschaft und Praxis stellt das Institut für Werkzeugmaschinen und
Betriebstechnik der Universität Karlsruhe bei seiner Herbsttagung am 20. September vor. Vertreter führender deutscher
Industrieunternehmen berichten über ihre bisherigen Erfahrungen. Sie geben einen Einblick, wie ihre Unternehmen
durch innovative und marktfähige Leistungsbündel von einem Produzenten zu einem ganzheitlichen Problemlöser des
Kunden werden. Darüber hinaus gibt es Workshops zu speziellen Themen.

Nähere Informationen:
Dipl.-Wi.-Ing. Lutz Demuß
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