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Objectives and Key Results: IPRI untersucht Nutzen des agilen
Managementsystems fiir KMU

Agiles Management als Erfolgsgarant fiir Digitalisierungsprojekte? Das durch Google bekannte
Managementsystem Objectives and Key Results (OKR) kann sich dafiir eigenen. Bisher in der IT-Branche
verankert findet OKR immer mehr Anklang in anderen Bereichen, wird aber bisher selten in kleinen und
mittleren Unternehmen (KMU) eingesetzt. Ziel des Forschungsprojekts ,,0KReady“ ist deshalb die
Entwicklung eines Einfithrungskonzepts und einer Nutzenbewertung fiir OKR speziell fiir KMU der
produzierenden Industrie. Das Projekt wird durch das International Performance Research Institute
(IPRI) und dem FIR an der RWTH Aachen durchgefiihrt.

Digitalisierungsprojekte in KMU und ihr Scheitern

Im deutschen Mittelstand scheitern vier von fiinf Digitalisierungsprojekten. Oft fehlt es an Transparenz,
Reaktionsfahigkeit sowie den notwendigen Kenntnissen und der effektiven Biindelung von Ressourcen. Mit diesen
Problemen konfrontiert, streben KMU im Zuge der Digitalisierung verstarkt nach innovativen Managementsystemen,
welche die Attraktivitat fiir notwendiges digital-affines Fachpersonal erh6hen und die Reaktionsfahigkeit des
Managements verbessern sollen. Das agile Managementsystem Objectives and Key Results (OKR) adressiert die
genannten Problemfelder und kann in Folge die Erfolgswahrscheinlichkeit von Digitalisierungsprojekten erhohen.
Transparent kommunizierte Ziele stellen neben der Mitarbeiterpartizipation und dem Fokus auf wesentliche
ErfolgsgroRen die Grundprinzipien von OKR dar. Die Methode bietet ein Rahmenwerk, mit dem Unternehmensziele bis
hin zu individuellen Zielen partizipativ formuliert und transparent fiir alle Hierarchieebenen abgebildet werden kénnen.
Durch die Konzentration auf wenige zentrale sowie messbare Ziele wird der Zielerreichungsgrad bewertbar. Die fiir
Digitalisierungsprojekte notwendige Flexibilitdt wird dabei durch kurze, quartalsweise Zielsetzungszyklen
sichergestellt.

Ziel des Forschungsprojekts ,,OKReady”

Bei der Einfiihrung eines neuen Managementsystems wie OKR sehen sich KMU aufgrund begrenzter Ressourcen und
fehlenden Erfahrungswerten mit Herausforderungen konfrontiert. Ziel des Forschungsprojekts ,,0KReady” ist daher die
Entwicklung eines Einfiihrungskonzepts sowie einer Nutzenbewertung fiir OKR speziell fiir produzierende KMU. Hierfiir
werden unter anderem die folgenden Teilziele erarbeitet:

- Identifikation von konkreten Anwendungsfillen fiir OKR

- Identifikation von spezifischen Einflussfaktoren des OKR-Einsatzes auf den Projekterfolg von Digitalisierungsprojekten
- Entwicklung von Malnahmen fiir akzeptanzspezifische Herausforderungen

- Gestaltung eines unternehmensindividuellen Einfiihrungskonzepts fiir OKR

- Interaktive Entscheidungshilfen zur individuellen Auswahl von OKR-Werkzeugen

- Umsetzung und Pilotierung von OKR in KMU mit Nutzenanalyse
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Die Forschungsergebnisse werden durch Publikationen, Prasentationen, Vortrage, Webinare und weitere
VerbreitungsmaRnahmen in die Unternehmenspraxis transferiert.

Praxisnahe Forschung — Seien Sie dabei!

Das Forschungsprojekt richtet sich speziell an kleine, mittelstindische und groe Unternehmen im produzierenden
Bereich sowie Dienstleister oder generelle Anwender agiler Managementsysteme wie OKR. Diese konnen iiber den
Projektausschuss sowie durch Fallstudien und Workshops in das Projekt eingebunden werden und so direkt von den
Forschungsergebnissen profitieren. Interessierte Unternehmen kénnen sich gerne beim International Performance
Research Institute (Lukas Wohlfart: LWohlfart@ipri-institute.com) oder beim FIR an der RWTH Aachen (Clara
Herkenrath: Clara.Herkenrath@fir.rwth-aachen.de) beziiglich einer Kooperation melden.

Uber IPRI:

Das International Performance Research Institute (IPRI) ist ein gemeinniitziges Forschungsinstitut auf dem Gebiet der
Betriebswirtschaftslehre. Unter der Leitung von Prof. Dr. Mischa Seiter betreibt das Institut international angelegte
Forschung mit dem Schwerpunkt auf Controlling sowie Performance Measurement und Management von Unternehmen
und Unternehmensnetzwerken sowie 6ffentlichen Organisationen. Im Mittelpunkt steht die Durchfiihrung von
nationalen sowie internationalen Forschungsprojekten und Studien.
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