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Kiinstliche Intelligenz in der betriebswirtschaftlichen Forschung und Lehre

BWL-Fachgesellschaft sieht dringenden Handlungsbedarf: Der Verband der Hochschullehrerinnen und
Hochschullehrer fiir Betriebswirtschaft e.V. (VHB) diskutierte am 24. April 2023 online iiber die rasante
Entwicklung kiinstlicher Intelligenz (KI) und die Herausforderungen im Kontext von Forschung und Lehre.
Der Verband mit rund 3.000 Mitgliedern sieht die Notwendigkeit fiir mehr Interdisziplinaritit in der
Forschung, eine grundsatzliche Reorganisation der Lehre, die Anpassung der Curricular-Normwerte,
sowie eine gleichermaRen ziigige wie wissensgeleitete Weichenstellung durch die Politik.

Kiinstliche Intelligenz ist in den vergangenen Monaten aus ihrer Nische herausgetreten und in Form intuitiv und leicht
zu benutzender Instrumente breit anwendbar geworden. Mehr als ein Dutzend KI-basierte Apps zur Verbesserung des
akademischen Schreibens und Lesens stehen zur Verfiigung, mit steigender Tendenz. Die zu erwartenden erheblichen
Implikationen fiir Forschung und Lehre diskutierten am 24.04.2023 Prof. Dr. Doris Welels, Fachhochschule Kiel,
Expertin zum Thema ,,Auswirkung von Kiinstlicher Intelligenz auf den Bildungssektor” und Prof. Dr. Ulrich Frank,
Lehrstuhl fiir Wirtschaftsinformatik und Unternehmensmodellierung, Universitat Duisburg-Essen, online mit rund 75
Teilnehmenden. Dabei wurden aus betriebswirtschaftlicher Perspektive Handlungsbedarfe fiir Forscher:innen,
Universitatsleitungen und die Politik identifiziert:

Handlungsbedarf fiir Forscherinnen und Forscher

ChatGPT und dhnliche Anwendungen konnen Muster aus grofen Datenbanken herausarbeiten, aber die dabei
genutzten Methoden sind nicht immer transparent. Somit bieten die KI und ihre Anwendungen sowohl groRes Potential
fiir Unternehmen als auch groRRe Herausforderungen bei ihrer zielgerichteten Umsetzung. Letztere ergeben sich aus der
Tatsache, dass Unternehmen es haufig mit mehrdeutigen, nicht standardisierbaren und hochgradig kontextabhangigen
Problemen zu tun haben. Die Betriebswirtschaftslehre (BWL) als wissenschaftliche Disziplin befasst sich traditionell mit
Mehrdeutigkeiten in den unterschiedlichsten Unternehmensrealitaten und -situationen; Unternehmensmodelle und
Entscheidungsfindung sind ihre Kernthemen. Mit ihrem Methodenrepertoire und ihrer interdiszipliniren Ausrichtung
kann die BWL einen wichtigen Beitrag zur interdisziplindren Erforschung und Weiterentwicklung der KI leisten. Schon
jetzt unterstiitzt der VHB die Férderung der Interdisziplinaritat.

Handlungsbedarf fiir Universitdtsleitungen

In der Lehre sind mit dem Einzug von KI andere Formen der Wissensvermittlung und Leistungsiiberpriifung erforderlich.
Sowohl die klassische Haus- oder Seminararbeit als auch Rechenaufgaben kdnnen mittels KI erledigt werden. Neben
der Vermittlung der Bewertung der durch KI erzielten Ergebnisse ist auch das kritische Hinterfragen der verwendeten
Tools und Methoden wichtig. Da diese Vermittlung in Lehrveranstaltungen mit vielen Teilnehmenden nicht erfolgen
kann, sind innovativere Lehr-Lern-Formate mit weniger Studierenden notwendig. Wesentliche Bedingung fiir die
systematische Umsetzung von solchen Formaten an betriebswirtschaftlichen Fakultiten ist eine Anpassung der
Curricular-Normwerte. Mit den begrenzten Ressourcen der 6ffentlichen Bildung miissen Universitdten die Chancen und
Herausforderungen der KI nicht nur in der Forschung, sondern auch in der Lehre aufgreifen, nutzen und erforschen.
Studierende, die bald in Unternehmen und Forschung titig werden, miissen entsprechend qualifiziert werden. Aus Sicht
der BWL ergibt sich aus der Disruption durch KI die Chance, existierende Ansdtze in Forschung und Lehre zu

Seite1



= idw - Informationsdienst Wissenschaft
I w Nachrichten, Termine, Experten
uiber-denken, um sich noch interdisziplindrer und methodenorientierter in Forschung und Lehre aufzustellen.

Handlungsbedarf fiir die Politik

Angesichts des Einflusses von KI in Forschung und Lehre sollten nicht nur individuelle lokale Empfehlungen und Regeln
zu deren Einsatz auf Ebene einzelner Lehrstiihle und Fakultiten, sondern aus Effizienzgriinden und moglichen
dezentralen Kompetenzdefiziten auch auf nationaler Ebene diskutiert und entwickelt werden. Vor dem Hintergrund des
potentiellen AusmaRes der Verdnderungen sollten entsprechende Diskussion zeitnah und unter Integration der
unterschiedlichsten Fachrichtungen mit ihren Fachverbinden gefiihrt werden
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