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1. Zusammenfassung

Die Expertise formuliert Empfehlungen zur Gestaltung des
Kinderforderungsgesetzes Sachsen-Anhalt aus der Sicht der Kita-Forschung. Die
Grundlage bilden deutsche und internationale Evidenz (Forschungsdaten) und eine
Bestandsaufnahme aktueller Anforderungen aus der Sicht von Expert/-innen, die
von Vertretungen von rd. 30 Tragern auf dem Tragertreffen der Hochschule in
Stendal am 29.06.2011 erstellt wurde. Kernpunkt der Empfehlungen ist eine
langfristige Ausrichtung auf eine Verbesserung des Betreuungsschliissels. Dabei
sind die vielfiltigen und zeitintensiven Aufgaben des Fachpersonals zu
beriicksichtigen, die zusdtzlich zur unmittelbaren Arbeit in der Kindergruppe zu
erfillen sind, um eine hohe Qualitat in der Kita sicherzustellen. Als
OrientierungsgroBen werden in der internationalen Fachdiskussion begriindete
Werte einer optimalen Fachkraft-Kind-Relation empfohlen. Zudem wird empfohlen,
auf bundespolitischer Ebene auf eine Umlenkung individueller Familienforderung
hin zu einem Kindertagesbetreuungssystem mit durchgehend hoher
Leistungsqualitat hinzuwirken.

2. Einleitung

Anlasslich der aktuellen Diskussion um die Reform des KiFOG veranstaltete der
Studiengang “Bildung, Erziehung und Betreuung im Kindesalter — Leitung von
Kindertageseinrichtungen” am 29.06.2011 einen Fachtag mit Tragern und Leitungen
von Kindertagesstatten unter der Themenstellung "Personalplanung und -
entwicklung in Kitas". An diesem Fachtag erarbeiteten tber 30 Trager und Leitungen
aus ganz Sachsen-Anhalt gemeinsam mit Lehrenden des Studiengangs Perspektiven
der Personalentwicklung im Zeichen der KiF6G-Reform. Sie regten unter anderem
eine Kurzexpertise der Hochschule Magdeburg-Stendal zum Personalmanagement in
Kitas an. Diese Expertise, in die erste Ergebnisse des Fachtags einflielen, sowie
entsprechende Empfehlungen werden hier vorgelegt. Sie wurden unter der
Federfihrung des KITA-Studiengangs erstellt und von weiteren Wissenschaftlern und
Wissenschaftlerinnen der Hochschule unterstiitzt.

Ein Fazit des Experten-Treffens war, dass der Betreuungsschliissel eine wesentliche
Bedingung fir gute Kindertagesstatten und Personalentwicklung darstellt.
Unzureichende personelle Rahmenbedingungen zégen Qualitatsverluste fiir Kinder
und Eltern, aber auch hoéhere Arbeitsbelastungen, Krankheitsstande, Abwanderung
von Fachkraften sowie Schwierigkeiten bei der Gewinnung neuer Fachkrafte nach
sich. Der bestehende Betreuungsschliissel wurde als unzureichend bewertet, zumal
Zeiten fur die mittelbare padagogische Arbeit sowie Fehlzeiten nicht ausreichend
berucksichtigt wirden.
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Als weitere Herausforderung fir die Personalentwicklung benannten die Trager das
»demografische Dilemma“: Aktuell sei es aufgrund der Altersstruktur dringend
notwendig, junge Fachkrafte zu gewinnen, diesen konnten jedoch aufgrund
zurlickgehender Kinderzahlen und der prekaren Haushaltslage kommunaler Trager
haufig nur befristete Arbeitsvertrage angeboten werden.

Aus fachlicher Sicht sind Investitionen in den Kita-Bereich als ausgesprochen lohnend
und notwendig zu bewerten: Die Arbeit von Kitas erbringt eine hohe, langfristige
Rendite fir die Gesellschaft und erfiillt wichtige gesellschaftliche Aufgaben. Sie
unterstitzt die kognitive und sozio-emotionale Entwicklung von Kindern und legt den
Grundstein fiir eine gelingende Bildungsbiografie sowie soziale Teilhabe. Ihre Arbeit
ist eine Grundlage fir Bildungsgerechtigkeit. Dem Betreuungsschliissel kommt dabei
zentrale Bedeutung fir die padagogische Qualitat der Einrichtungen wie auch fur
bedarfsorientorientierte flexible Betreuungszeiten zu. Praktisch alle Bundeslander
und eben auch Sachsen-Anhalt sind von den fir die bestmdgliche Bildung und
Entwicklung der Kinder wiinschenswerten Betreuungsschlisseln in Kitas noch weit
entfernt. Die erklarte Absicht des Sozialministers Bischoff, den Betreuungsschlissel in
Kitas zu verbessern, ist aus diesen Griinden als der richtige Weg zu bewerten.

3. Gesellschaftliche Bedeutung von Kindertageseinrichtungen

Kitas leisten Grundaufgaben fir Gesellschaft und Familien. Neben der
Erziehungspartnerschaft mit den Eltern aktivieren sie Bildungsreserven, fordern die
Bildungsgerechtigkeit, unterstiitzen die Vereinbarkeit von Familie und
Erwerbstatigkeit, fangen Sozialisationseinschrankungen ab und setzen sich fir die
Inklusion aller Kinder ein (BJK, 2008).

Investitionen in die frihe Forderung und Bildung sind hochrentable Investitionen.
Systematische Intensivprogramme kdnnen Ulber 25 Jahre eine Jahresverzinsung von
etwa 18% erbringen (Reynolds, Temple, Ou, Arteaga & White, 2011). Je nach
Verrechnungsszenario der Folgekosten haben Friihe Hilfen in Deutschland z. B.
Returns on Investment (ROI) von 1:60 bis 1:159 (Meier-Grawe & Wagenknecht,
2011). Ein Krippenbesuch erhéht die Wahrscheinlichkeit des Gymnasiumsabschlusses
erheblich, damit auch das Lebenseinkommen. Die ROI dafiir liegen bei mind. 1:2,7 fir
die Gesellschaft. Allein fur fiinf Geburtenjahrgange, von denen durch Unterangebot
nur 16% der Kinder Krippenpladtze erhielten, entstehen volkswirtschaftliche Verluste
von etwa 12,6 Milliarden Euro (Fritschi, Oesch & BASS, 2008).

Auch in Hinblick auf die positiven Effekte des Besuchs einer Kita auf die kognitive,
soziale und emotionale Entwicklung und den Bildungserfolg liegt aus internationalen
Studien breite Evidenz vor (Mitchell, Wylie & Carr, 2008; NICHD, 2006; Sylva,
Melhuish, Sammons, Siraj-Blatchford & Taggart, 2004; Tietze, Hundertmark-Mayser &
Rossbach, 1999; Wylie, Hodgen, Ferral & Thompson, 2006). Auch in Deutschland kann
der Kita-Besuch das Risiko von Entwicklungsverzogerungen bei Kindern signifikant
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verringern (Caniato, Alvarenga, Stich, Jansen & Baune, 2010; Stich, Baune, Caniato &
Kramer, 2006).

Als eine der beglinstigenden Bedingungen dieser positiven Effekte erweist sich in
diesen Studien die pddagogische Qualitat der Einrichtung, die wiederum von der
strukturellen Qualitat, unter anderem auch von der Fachkraft-Kind-Relation, abhangt.
In Bezug auf den sozio6konomischen Hintergrund der Kinder zeigen Studien positive
Effekte der friihen Bildung fiir Kinder unterschiedlicher familidarer Hintergriinde. Es
gibt dabei jedoch Hinweise, dass Kinder aus sozial benachteiligten Familien in
besonderer Weise profitieren (z. B. Sylva et al., 2004; Wylie et al., 2006), was die
Bedeutung der frihen Bildung fiir die Herstellung von Bildungsfairness unterstreicht.
Ein Grund ist die Bedeutung von Kitas als Angebot von sozialen Kontakten fir die
Kinder aulBerhalb der Familie (Stich, 2007).

Die deutschen Daten unterschatzen die potentielle Leistungsfahigkeit von Kitas
bislang sogar, u. a. weil diese deutlich unter OECD-Durchschnitt und nicht
leistungsbezogen ausfinanziert sind (Sell, 2011; Weishaupt et al., 2010; Wolmann &
Piopiunik, 2009).

4. Angemessene Betreuungsrelationen als Voraussetzungen hoher Qualitiit

Ihre gesellschaftlich wichtigen Leistungen koénnen die Kitas jedoch nur bei
angemessenen Betreuungsrelationen erbringen. Effekte von Betreuungsrelationen
sind in internationalen Studien fiir verschiedene Anforderungen erforscht worden,
sowohl in wissenschaftlichen Analysen als auch in Landervergleichen in der OECD.
Dabei ergibt sich ein einigermalen einheitliches Bild, das auch in deutschen Studien
bestatigt wird. Die Evidenz wurde bereits in mehreren Zusammenfassungen
aufgearbeitet (Dollase, 2007; Mitchell et al., 2008; NAEYC, 1998; NICHD, 2002; Nye,
Hedges & Konstantopoulos, 2001; Viernickel & Schwarz, 2009). Die fur friihe Bildung
ginstigen Fachkraft-Kind-Relationen liegen demzufolge idealerweise in den
GroBenordnungen:

Fir Kinder unter 3 Jahren 1 Fachkraft auf 3 -4 Kinder
(Krippe):

Flr 3- bis 5jahrige 1 Fachkraft auf 8 Kinder
(Kindergarten)

Flr 5- bis 6jahrige 1 Fachkraft auf 10 Kinder
(Kindergarten)

Flr 6- bis 9jahrige (Hort) 1 Fachkraft auf 10— 15 Kinder

Fir Kinder mit besonderen Bedirfnissen/Behinderung sollte die Fachkraft-Kind
Relation um ein Kind in jeder Altersgruppe reduziert werden.
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5. Zeitbedarf in der Kita

Der Zeitbedarf fur Bildungs- und Entwicklungsforderung setzt sich aus mehreren
Grundleistungen der Kitas zusammen, die die unmittelbare und mittelbare
padagogische Arbeit betreffen: Interaktionszeit fiir einzelne Kinder (z. B. zur Sprach-
und anderer individueller Forderung), Zeiten fir die Gestaltung von
Bildungsprozessen in Gruppen und mit einzelnen Kindern (z. B. bzgl. der
Bildungsbereiche Gesundheit, Kreativitat, Mathematik etc.), fiir die Beobachtung und
Dokumentation. Hinzu kommen Zeit fir Elterngesprache, Vor- und
Nachbereitungszeiten, Teamsitzungen, Fortbildung, Verwaltung,
Qualitatsentwicklung und Supervision. Fiir Erweiterungen der Betreuungszeiten — sei
es fur Ganztagsbetreuung oder fiir flexible Reaktionen auf Elternwiinsche —ist folglich
zusatzliches Personal erforderlich, falls nicht die padagogische Qualitat leiden soll.
Auch beflrchten Trager und Leitungen, wie auf dem Tragertreffen (Hochschule
Magdeburg-Stendal, 29.6.2011) deutlich wurde, dass die nach der UN-
Behindertenrechtskonvention auch im KiF6G zu fordernde inklusive Betreuung der
Kinder zu Lasten des Personals gehen kénnte. Sie betonen deshalb, dass fiir eine
erfolgreiche Inklusion zusatzliches Fachpersonal und die Einbindung in ein
multiprofessionelles Netzwerk unabdingbar sind.

Insbesondere ist fiir bestimmte Rahmenbedingungen zu sorgen, die nur sehr
eingeschrankt durch den Einsatz von weniger Personal oder von Hilfspersonal
sichergestellt werden konnen, weil sonst die Erziehungspartnerschaft und die
Qualitat der Fachkraft-Kind-Interaktion leiden (NICHD, 2002; Nye et al., 2001): enge,
vertrauensvolle Zusammenarbeit mit den Eltern, stetige tagliche Zuwendung, ein den
Bedirfnissen der Kinder entsprechender Zeitrhythmus, allmahliche Eingewdhnung
sowie dauerhaft verfligbare kompetente Bezugspersonen in der Kita sind wichtige
Bedingungen fur die Qualitat in den Kindertagesstatten.

In Arbeitsgruppen des Fachtages "Personalplanung und -entwicklung in Kitas" des
Tragertreffens (Stendal, 29.6.2011) wurde eine unzureichende Beriicksichtigung der
Zeitbedarfe insbesondere fur die mittelbar padagogischen Aufgaben im derzeit
geltenden Personalschliissel als drangendes Problem thematisiert. Trager stliinden
haufig vor der Wahl, entweder winschenswerte qualitatssteigernde mittelbare
Tatigkeiten der Mitarbeiter_innen zu minimieren (bspw. Fortbildungen nicht zu
genehmigen) oder aber unglinstige Fachkraft-Kind-Relationen in der unmittelbaren
padagogischen Arbeit hinzunehmen. Beide Moglichkeiten wurden als hdchst
unbefriedigend bewertet, da sie sowohl die padagogische Qualitdit und deren
Entwicklung als auch die Zufriedenheit und Entwicklungsmoglichkeiten des Personals
einschrankten. Dies wurde unter zwei Gesichtspunkten als problematisch bewertet:
Zum einen erfordert die Implementierung des Bildungsprogramms sowohl eine
glnstige Fachkraft-Kind-Relation in der Gruppe wie auch ein hohes Engagement bei
mittelbaren padagogischen Tatigkeiten wie bspw. Vor- und Nachbereitung und
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Dokumentation sowie Fortbildungen. Diese Anforderungen seien mit dem geltenden
Personalschlissel nicht befriedigend zu erfiillen, das Dilemma somit nicht auflésbar.
Zum anderen sehen Trager ihre Moglichkeiten der Personalgewinnung und -
entwicklung durch einen geringen Personalschlissel eingeschrankt.

Es besteht aus ihrer Sicht wenig Spielraum, Fachkraften attraktive
Entwicklungsmoglichkeiten, bspw. durch Fortbildungen, anzubieten. Dies erschwere
die Personalgewinnung in einer ohnehin schwierigen Situation: Die Trager sehen sich
in den nachsten Jahren vor der Aufgabe, eine grolRe Zahl von Mitarbeiter_innen, die
aus Altersgriinden ausscheiden, durch junges Personal zu ersetzen. Aufgrund des
derzeitigen Fachkraftemangels im Kita-Bereich stehen sie dabei in Konkurrenz u.a. zu
angrenzenden Bundeslandern. Viele, insbesondere kleinere kommunale Trager sehen
sich nicht in der Lage, diesem dringend bendétigten jungen Personal attraktive
Arbeitsbedingungen anzubieten. So konnen sie haufig nur befristete Arbeitsvertrage
abschliel3en, da ein Riickgang der Kinderzahlen im Zuge des demografischen Wandels
absehbar ist. Unglinstige strukturelle Bedingungen, wie sie ein ungunstiger
Personalschlissel darstellt, vermindern zusatzlich ihre Konkurrenzfahigkeit um gut
qualifizierte Fachkrafte.

Einen im Gesetz bislang wenig unter Qualitatsgesichtspunkten strukturierten Bereich
stellt die Hortbetreuung dar. Fir sie ist eine qualitative Ausgestaltung dringend zu
empfehlen.

Um die anspruchsvollen Managementaufgaben der Leitungen wahrnehmen zu
konnen, bendtigen diese klare Freistellungsregelungen fir Leitungsaufgaben vom
Gruppendienst, die gesetzlich verankert sind.

6. Optimale Betreuungsrelationen als Leitziel

Bei der Beurteilung von Betreuungsschlisseln kann keine feste GroRe einer
minimalen oder einzig richtigen Betreuungsrelation genannt werden. Das hat
mehrere Griinde. Die Zusammenhange zwischen Betreuungsschliissel und giinstiger
Entwicklung sowie Ausbleiben devianten und antisozialen Verhaltens sind
populationsstatistische, da es sich bei den Zielverhalten um komplexe Muster
handelt, die immer zahlreiche Ursachen haben (komplexe Kodetermination). Generell
kann also ein stochastischer Zusammenhang zwischen Betreuungsschliissel und
Entwicklungsmustern gesichert werden (Viernickel & Schwarz, 2009).

Daraus ist jedoch kein sicherer Schluss auf den Einzelfall ableitbar (,Okologischer
Fehlschluss®). Bei suboptimalen Betreuungsschliisseln werden Kitas sich auf ihren
Betreuungsauftrag konzentrieren und eine solide ,Grundversorgung” der Kinder
sicherstellen. Einzelne Kinder kénnen dies sicherlich kompensieren (bspw. durch
einen anregungsreichen familidaren Hintergrund), fir andere Kinder kann bereits die
Grundversorgung in der Kita einen entscheidenden, gunstigen Entwicklungsrahmen
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bieten (bspw. regelmalige Mahlzeiten und Tagesrhythmen, die in der Familie nicht
zur Verfligung gestellt werden; Anregungen in der Kindergruppe). Die Umsetzung des
Bildungsauftrags und individueller Forderung, zumal in der fachlich und
bildungspolitisch  geforderten Qualitdt, erfordert jedoch personalintensive
Unterstitzung und Begleitung und kann bei unglinstigen Betreuungsschliisseln nicht
in vollem Umfang gewadhrleistet werden. In Hinblick auf Arbeitsbedingungen von
Fachkraften ist zudem zu bedenken, dass eine erhebliche Bereitschaft zur
Selbstausbeutung besteht, wenn die padagogische Qualitat unter einen ,kritischen
Wert” zu sinken droht, da die Fachkrafte sich den Kindern und deren Eltern
personlich verbunden und verpflichtet fihlen.

7. Zweifelhafte Effizienzreserven

In der Diskussion ist verschiedentlich von Effizienzreserven die Rede, die mitunter aus
Vergleichen von Personalstand und Betreuungsleistungen (z. B. Ganz- oder
Halbtagsbetreuungsaquivalente) in verschiedenen Regionen Deutschlands begriindet
werden. Aus wissenschaftlicher Sicht bestehen erhebliche Zweifel am Umfang solcher
Reserven. Keinesfalls sind die gangigen Optimierungsstrategien fur diffus
distribuierte, gleichférmige Dienstleistungen aus der Management-Literatur (FlieR,
2009; Haller, 2010) auf Kitas tUbertragbar, weil diese einen personalkommunikativen
Bildungsauftrag haben und diesen in kleinen Einrichtungen umsetzen, die in
spezifische Umfelder eingebunden sind:

Erstens besteht in zahlreichen Kitas aus der Sicht der Trager und Fachkrafte nach den
Ergebnissen des Tragertreffens (Stendal, 29.6.2011) eine negative Effizienz-Reserve,
d. h. die Teams arbeiten mit strukturell eingeplanter Uberlast. Zu dieser
vorgesehenen Uberlast, die hiufig durch unentgeltliche Uberstunden bewiltigt wird,
zahlen unzuldngliche Freistellung fur Leitungsaufgaben, fehlende Vor- und
Nachbereitungszeiten fir individuelle Interventionen und Gruppenprogramme, fir
Vernetzung, insbesondere mit Grundschulen, fir Fortbildung und Supervision, fir
krankheitsbedingte Fehlzeiten und Urlaubszeiten im Team, fiir den kommunikativen
Zusatzbedarf in Kitas mit sozial belasteten Umfeldern sowie fiir die Anleitung von
Praktikant/-innen.

Zweitens ware eine Effizienzreserve, wo sie existierte, weder finanziell noch raumlich
ausschopfbar (also fiir die politische Planung disponibel):

* Die Betreuung in Kitas ist an Schwellenwerte gekoppelt. Fiir eine Kita sowie fiir
eine Gruppe sind bestimmte Mindestausstattungen erforderlich (Gruppen-
Personalschlissel), die auch dann nicht unterschritten werden kénnen, wenn
einmal nicht alle Kinder anwesend sind, sonst misste die Kita geschlossen
oder die Gruppe eingestellt werden. Das gilt namentlich fir kleinere
Einrichtungen in strukturschwachen landlichen Gebieten.
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* Die Fluktuation in Betreuungsbeziehungen muss aus padagogisch-
psychologischer Notwendigkeit moglichst gering bleiben, um Kindern, Eltern
und Fachkraften Beziehungssicherheit zu bieten. Geringfligige, kurzfristige
Unterbelegungen koénnen nicht durch Personalumsetzungen ausgenutzt
werden.

* Fachkrafte in Kitas haben hohe Opportunitatskosten, weil — Gber Qualifikation
und Rekrutierung hinaus — die Einarbeitung flr das Kita-Profil und das Umfeld
und der Beziehungsaufbau Zeit kosten. Je jlinger die Kinder, desto hoéher sind
diese Opportunitatskosten. In einigen Regionen des Landes berichten
Einrichtungen und Trager bereits Folgen des Fachkrdaftemangels, namlich
Probleme bei der Gewinnung qualifizierten Kita-Personals; hier liegen die
Opportunitatskosten fiir eine Umsetzung vermeintlicher Effizienzreserven
noch hoher.

8. Empfehlungen

Von den nach wissenschaftlichen Erkenntnissen optimalen Fachkraft-Kind-Relationen,
wie sie oben dargestellt wurden, sind alle Bundeslander noch weit entfernt (Hisken,
2011). Sie sind gleichwohl — auch in Sachsen-Anhalt — auf lange Sicht anzustreben, um
den moglichen Nutzen von Kitas fur Kinder, Eltern und die ganze Gesellschaft zu
entfalten. Daher ist die Absicht der Landesregierung zur Verbesserung des
Betreuungsschllssels in Kitas ein Schritt in die aus fachlicher Sicht richtige Richtung.
Eine glinstige Fachkraft-Kind-Relation ist die Grundlage fiir hochwertige padagogische
Arbeit, fur die Erflllung des Bildungsauftrags, individuelle Férderung jeden Kindes
und fir die Herstellung von Bildungsfairness. Im OECD-Vergleich ist die
Ausfinanzierung der Frihpddagogik in Deutschland ohnehin noch steigerungsfahig.
Dieses Anliegen deckt sich mit dem Aktionsplan der EU, der vorsieht im Rahmen der
»Strategie 2020“ nicht nur die Zuganglichkeit, sondern auch die Qualitat friher
Bildung zu erhéhen. (Europdische Kommission, 2011).

Der Landesregierung ist daher zu empfehlen:

1. Langfristig anzustreben ist eine weitere Verbesserung des
Betreuungsschliissels, die sich an den genannten Richtwerten orientiert.

2. Umssicherzustellen, dass die angestrebte Fach-Kraft-Relation in der
unmittelbaren padagogischen Arbeit realisiert werden kann, sind bei der
Festlegung des Personalschliissels weitere Aufgaben des Fachpersonals in
angemessenem Umfang zu beriicksichtigen. Dies sind insbesondere:

* Zeiten zur Vor- und Nachbereitung padagogischer Angebote, fiir
Fortbildungen, zur padagogischen Schwerpunktentwicklung und
Qualitatssicherung,
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* Zeiten fiir spezifische vorgeschriebene MaBnahmen (bes. die sehr
zeitintensive Sprachstandserfassung und -forderung und die
Ausgestaltung dieser entsprechend des Bildungsprogramms),

* Zeiten fiir Elterngesprache, Vernetzung mit Facheinrichtungen (z. B.
Arztpraxen und Jugendbehodrden im Einzugsgebiet), Zusammenarbeit mit
Grundschulen,

* Zeiten fiir Leitungsaufgaben und fiir die Anleitung von Praktikant/-innen,
* Reserven fiir krankheitsbedingte Fehlzeiten und Urlaubszeiten der Teams,

e Zeiten fiir den kommunikativen Zusatzbedarf in Kitas mit sozial
belasteten Umfeldern.

3. Zudem wird empfohlen, auf die Bundespolitik einzuwirken im Sinne einer
Umlenkung individueller Familienforderung (Elterngelder,
Bildungsgutscheine) hin zu einem Kindertagesbetreuungssystem mit
durchgehend hoher Leistungsqualitat dank einer giinstigen Fachkraft-Kind-
Relation.
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