Forum Konfliktmanagement und
Mediation 2024

Humor in der Beratung —
als Intervention wirksam?
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Donnerstag, 7. November 2024, in Hannover

Humor ist wichtig. Gemeinsames Lachen fordert den Aufbau von Beziehungen, ist Motivator und hilft Kommu-
nikationsprozesse am Laufen zu halten. Sich humorvoll Situationen zu stellen, erfordert kognitive Flexibilitat.
Gemeint ist, die Fahigkeit, einen Perspektivwechsel vornehmen zu kénnen, sich in andere hineinzuversetzen
und sich schnell auf Situationen und Anforderungen einstellen zu kdnnen. Humor in der Konfliktberatung und
Mediation kann ein hilfreiches Mittel sein. Deshalb stellen wir die Frage, wie Humor gezielt in Beratungspro-
zessen eingesetzt werden kann, welche Fallstricke es gibt und wann er besonders wirkungsvoll wird.

Fir unser 10. Netzwerktreffen haben wir deshalb 2 Expertinnen eingeladen, die einen interessanten Input
zu Humor in der Beratungspraxis leisten werden. Zudem haben wir Zeit fir den intensiven Austausch unter-

einander eingeplant.

Thema und Zielsetzung

Die Zielgruppe setzt sich aus Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern von Hochschulen und wissenschaftlichen Ein-
richtungen zusammen, die im Bereich Konfliktmanagement tatig sind. Das Netzwerktreffen spricht dieses Mal
alle Akteure an, die das Thema ,,Humor in der Beratung” gemeinsam mit anderen Teilnehmenden vertiefen

mochten.

Die Zahl der Teilnehmenden ist auf 40 begrenzt.

Zielgruppe
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WIR GESTALTEN
HOCHSCHULZUKUNFT.



Programm

Donnerstag, 7. November 2024

09:45 Uhr

10:15 Uhr

10:30 Uhr

12:00 Uhr

12:15 Uhr

13:00 Uhr

14:00 Uhr

15:30 Uhr

15:45 Uhr

16:30 Uhr

16:45 Uhr

Eintreffen, Vernetzen

BegruiRung und Einfliihrung in die Thematik

Dr. Maren Liibcke und Karin Binnewies
HIS-Institut fiir Hochschulentwicklung e. V.

Input | und Diskussion

Formen und Funktionen von konversationellem Humor im
Beratungskontext

Dr. Helga Kotthoff
Prof. emerita Albert-Ludwigs-Universitdt Freiburg

Kaffeepause
Erfahrungsaustausch und Anliegen aus der Praxis
Mittagspause mit Netzwerkzeit

Input Il und Ubertragung in die Praxis
Humor in der Mediation

Petra Fiirst

Konfliktberatung, Mediation und Coaching
Universitédtsmedizin an der JGU Mainz
Kaffeepause

Vertiefende Abschlussrunde

Feedback und Verabschiedung

Ende der Veranstaltung

ANMELDUNG

Anmeldungen zu dieser Prasenz-Veranstaltung neh-
men wir bis zum 24. Oktober 2024 (ber folgenden
Link entgegen:

https://medien.his-he.de/veranstaltungen/anku-
endigungen/detail/veranstaltung/forum-konflikt-
management-und-mediation-2024

Wir bestatigen lhre Registrierung umgehend mit
einer E-Mail, die wir Sie bitten, ebenfalls riickzube-
statigen.

Erst danach ist lhre Anmeldung abgeschlossen!

Die Teilnehmer:innenzahl dieser Prasenz-Veranstal-
tung ist begrenzt. Bei Uberschreitung behilt sich HIS-
HE vor, die Teilnahme je entsendender Stelle auf eine
Person zu reduzieren.

VERANSTALTUNGSORT

Veranstaltungszentrum Rotation
in den Ver.di Hofen

Goseriede 10

30159 Hannover

TEILNAHMEGEBUHR

Fur diese Prasenz-Veranstaltung fallt ein Teilnahme-
beitrag an von 295,00 € (zzgl. 56,05 € USt.). Dieser
beinhaltet die Bewirtung und evtl. Veranstaltungsun-
terlagen. Bitte zahlen Sie Ihren Teilnahmebeitrag erst
nach der Veranstaltung — nach Erhalt der Rechnung
— und geben Sie bei der Uberweisung lhren Namen
sowie die Rechnungsnummer an.

Falls Sie verhindert sind und bis einschlieRlich
24.10.2024 schriftlich absagen, entfallt der Teilnah-
mebeitrag. Selbstverstandlich kénnen Sie alternativ
auch eine:n Vertreter:in benennen.

Bitte sehen Sie auch unsere Allgemeinen Teilnahme-
bestimmungen fir Tagungen und Veranstaltungen
auf unserer Internetseite.

INHALTLICHE ANSPRECHPARTNERINNEN

Karin Binnewies
Geschéaftsbereich Hochschulinfrastruktur
E-Mail binnewies@his-he.de

Dr. Maren Libcke
Geschaftsbereich Hochschulmanagement
E-Mail luebcke @his-he.de

ORGANISATION

llona Schwerdt-Schmidt
Veranstaltungsmanagement

Telefon +49 511 169929-62

Fax +49 511 169929-64

E-Mail schwerdt-schmidt@his-he.de

HIS-Institut fir Hochschulentwicklung e. V.

Goseriede 13a | 30159 Hannover
www.his-he.de
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Hotelzimmer

Es steht eine begrenzte Anzahl von Hotelzimmern bereit, die Sie unter
dem Stichwort ,HIS-HE” buchen kdnnen. Diese Hotels raumen dem HIS-
Institut fir Hochschulentwicklung und ihren Hochschulkund:innen au-
Rerhalb der Messe- und Kongresszeiten einen Preisnachlass ein.

Wir bitten Sie, die Zimmerreservierung selbst vorzunehmen. Die Preise
verstehen sich inklusive Frihstlck aber teilweise ohne eine geringe Be-
herbergungssteuer, die seit 01.01.2024 in Hannover erhoben wird.

Die Rechnung wird von lhnen vor Ort im Hotel gezahlt.

Zum Tagungsort verkehrsglinstig gelegen befinden sich die nachfolgen-
den Hotels:

Hotel Mercure Hannover Mitte
Postkamp 10

30159 Hannover

Telefon: +49 511 47390-2984
E-Mail: H5391-RE2@accor.com
114,00 Euro

Abrufkontingent bis 09.10.2024

Design Hotel Wiegand

Lange Laube 20

30159 Hannover

Telefon: +49 511 768797-0
E-Mail: info@hotel-wiegand.de
95,00 Euro

Abrufkontingent bis: 07.10.2024

Hotel Plaza Hannover

Fernroder Stralle 9

30161 Hannover

Telefon: +49 511 3388-0

E-Mail: info@hannover-plaza.com
93,28 Euro

Abrufkontingent bis: 16.10.2024

June Six Hotel Hannover City
Kurt-Schumacher-Str. 14/16

30159 Hannover

Telefon: +49 511 13220100

E-Mail: hannover-city@june-six-hotels.com
85,00 Euro

Abrufkontingent bis: 16.10.2024

City Hotel Hannover
LimburgstralRe 3

30159 Hannover

Telefon: +49 511 36070

E-Mail: info@cityhotelhannover.de
76,28 Euro

Abrufkontingent bis: 07.10.2024

Weitere Hotels finden Sie auch unter Hannover-Information:
Telefon +49 511 12345-555, www.hannover.de

DATENSCHUTZ

HIS-HE wird die Uberlassenen Daten der Teilnehmen-
den schitzen und vertraulich behandeln und nur im
Einklang mit den datenschutzrechtlichen Bestimmun-
gen nutzen. Wir werden die Teilnehmenden zuklnftig
auf unser Veranstaltungsprogramm und thematisch
relevante HIS-HE-Informationen hinweisen. Sie kon-
nen lhre Einwilligung hierzu jederzeit widerrufen per
E-mail an schwerdt-schmidt@his-he.de.

Bitte sehen Sie auch unsere Allgemeinen Teilnahme-
bestimmungen fir Tagungen und Veranstaltungen
auf unserer Internetseite.

NACHHALTIGKEIT

Um unseren Teilnehmenden und der Umwelt gerecht
zu werden, bringen wir eine angenehme Arbeitsat-
mosphare und die Minimierung der Umweltbelas-
tungen in Einklang. Deshalb ist es uns sehr wichtig,
unsere Gaste wertschatzend und wohlwollend zu
empfangen und unseren 6kologischen FuRabdruck so
gering wie moglich zu halten.
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