
Data Governance Wegweiser

Egal ob digitale Terminvergabe, optimierte Verkehrsplanung oder effizientere Ressourcennutzung – 

mit Daten kannst du deine Kommune smarter machen. Oft stehen dabei rechtliche, organisatorische 

und technische Hürden im Weg. Der Data Governance Wegweiser hilft dir, solche (Daten-)Probleme 

zu lösen! Er liefert praxisnahe Anleitungen, erprobte Methoden und Best Practices. So kannst du 

datengetriebene Maßnahmen gezielt planen, erfolgreich umsetzen und nachhaltig in deiner Smart 

City verankern.

Erkenne frühzeitig Hindernisse 

in städtischen Maßnahmen und 

löse sie mit Daten, indem du 

Abläufe strukturiert analysierst 

und datenbasierte Lösungen 

gezielt einsetzt.

1. Prozesse entschlüsseln

Stoße notwendige 

Anpassungen systematisch an 

und verankere funktionierende 

Prozesse nachhaltig. Teile dein 

Wissen, damit alle in der 

Verwaltung davon profitieren.

3. Veränderungen anstoßen

Finde und erschließe neue 

Datenquellen. Kläre die 

rechtlichen sowie 

organisatorischen 

Rahmenbedingungen für die 

anschließende Nutzung.

2. Daten erschließen

Maßnahmen müssen bedarfsgerecht geplant werden. Doch 

wann ist eine Maßnahme bedarfsgerecht? Da setzt der 

Wegweiser an. Er befähigt die Kommune, Prozesse und geplante 

Maßnahmen strukturiert nachzuvollziehen, plakativ 

aufzuzeichnen und dabei an wesentlichen Stellen Prozesse, 

Akteure, Daten und damit verbundene Potenziale aufzuzeigen.
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