HOTELS (mit Sonderkonditionen)

Hotel Herrenhausen

Markgrafstrale 5

30419 Hannover

Tel.: +49 (0)511/7907-600

Tel.: +49 (0)511/7907-097

E-Mail: hotel-in-herrenhausen@freenet.de
www.hotel-in-herrenhausen.de

50,00 Euro

Hotel Kérner

Kornerstr. 24 - 25

30159 Hannover

Tel: +49 (0)511/1636-0

Fax: +49 (0)511/18048
E-Mail: info@hotelkoerner.de
www.hotelkoerner.de

72,00 Euro

Hotel Alpha-Tirol

Lange-Laube 20

30159 Hannover

Tel.: +49 (0)511/768797-0

Tel.: +49 (0)511/341588

E-Mail: hotelalpha@t-online.de

www.hotelalpha.de

76,00 Euro

(Diese Sonderkondition kann lediglich in bar oder mit EC-Karte
bezahlt werden. Die Bezahlung mit Kreditkarte ist nicht moglich!)

Hotel modern

Goethestralle 2

30169 Hannover

Tel.: +49 (0)511/897399-0

Fax: +49 (0)511/897399-10

E-Mail: info@hotel-modern-hannover.de
www.hotel-modern-hannover.de

69,00 Euro

(Diese Sonderkondition kann lediglich in bar oder mit EC-Karte
bezahlt werden. Die Bezahlung mit Kreditkarte ist nicht moglich!)

Gasteresidenz PelikanViertel

Pelikanstralle 11

30177 Hannover

Tel.: +49 (0)511/3999-0

Fax: +49 (0)511/3999-444

E-Mail: info@gaesteresidenz-pelikanviertel.de
www.gaesteresidenz-pelikanviertel.de

von 42,00 Euro bis 53,00 Euro

ANMELDUNG

Anmeldungen zur Veranstaltung bis zum 15.02.2010 (bitte schriftlich
bzw. per Fax oder E-Mail). Die Teilnehmerzahl ist auf 80 Personen be-
grenzt. Bei Uberschreitung behélt sich HIS vor, die Teilnahme je entsen-
dender Stelle auf eine Person zu begrenzen.

Auf alle Anmeldungen, die beriicksichtigt werden kénnen, wird HIS mit
einer schriftlichen Anmeldebestatigung antworten.

Die Anmeldung wird auf anhdngender Karte erbeten an:

HIS Hochschul-Informations-System GmbH
- Information und Schulung -

Postfach 29 20

30029 Hannover

Frauke Lange

Telefon:  +49(0)511/1220-224
Telefax: 449 (0)511/1220-524
E-Mail:  lange@his.de

TAGUNGSORT

|G Bergbau, Chemie, Energie
Konigsworther Platz 6
30167 Hannover
Sitzungssaal C1.03

Bahnreisende erreichen den Tagungsort von der U-Bahn-Station Krépcke
(ca. 5 Gehminuten vom Hauptbahnhof) mit den Linien 4 und 5 (Richtung
Marienwerder, Stocken bzw. Garbsen, Haltestelle Kénigsworther Platz).

UNTERKUNFT

In der Nahe des Tagungsortes befinden sich mehrere Hotels (s. neben-
stehend). Wir bitten Sie, die Zimmerreservierung selbst vorzunehmen.
Weitere Hotels unter Hannover Information: Tel. +49 (0)511/12345-555,
Internet: http://www.hannover.de. (Wenn mdglich, geben Sie bitte vor
Beginn der Veranstaltung lhr Gepack im Hotel ab.)

TEILNAHMEGEBUHR

Fur die Veranstaltung wird eine Teilnahmegebihr von 232,05 € (inkl.
gesetzl. USt) erhoben. Diese beinhaltet die Verpflegung wéhrend der
Tagung, die Vortragsveranstaltungen, Seminarunterlagen und das Rah-
menprogramm. Die Teilnahmegebdihr ist nach Erhalt der Rechnung zu
zahlen. Die Seminargebiihr wird auch féllig, wenn der/die Teilnehmende
nicht erscheint oder erst nach dem 11.03.2010 absagt. Bei Verhinderung
der angemeldeten Person kann ein(e) Ersatzteilnehmende(r) gestellt wer-
den.

DATENSCHUTZ

Gem. § 33 BDSG weisen wir darauf hin, dass wir Ihren Namen, Ihre An-
schrift, Ihre berufliche bzw. amtliche Funktion zum Zwecke der admini-
strativen Abwicklung der HIS-Veranstaltungen maschinell gespeichert
haben.

Forum

Gebaudemanagement

Schwerpunkt Benchmarking

16.-17.Marz 2010



Zum Thema

Flr einen nutzerorientierten und gleichzeitig wirtschaftlichen
Forschungs- und Lehrbetrieb ist es unabdingbar, bedarfsge-
rechte Gebdude vorzuhalten und nachhaltig zu bewirtschaf-
ten. Die Vielzahl unterschiedlicher Nutzungsanforderungen
macht diese facettenreiche Aufgabe komplex und stellt das
Gebdudemanagement von Hochschulen und Forschungsein-
richtungen haufig vor neue Herausforderungen.

Besonders wertvoll erscheint dafir ein Netzwerk Gleichge-
sinnter, um sich Uber Losungsmaoglichkeiten bei dhnlichen
Fragestellungen auszutauschen. So wird auch das dritte Forum
Gebdudemanagement neben der Vermittlung von Neuigkeiten
die Diskussion zwischen den Verantwortlichen der Hochschu-
len und Forschungseinrichtungen fordern.

Der Fokus der Veranstaltung ist auf die Methode des Bench-
markings gerichtet. Neben Fachvortrdgen zum Manage-
mentinstrument Benchmarking und seiner zunehmenden
praktischen Anwendung an Hochschulen und Forschungs-
einrichtungen werden moderierte Workshops angeboten.
Geleitet von Impulsstatements verschiedener Fachreferenten
bleibt hinreichend Zeit, Fragestellungen der teilnehmenden
Fach- und Fuhrungskréfte aufzugreifen und gemeinsam zu
diskutieren. Die Besichtigung eines innovativen Hochschulge-
bdudes und ein unterhaltsames Abendprogramm bieten wei-
tere Moglichkeiten zum Austausch und zur Netzwerkpflege.

Zielgruppe

Fach- und Fuhrungskrafte aus Hochschulen, Forschungsein-
richtungen und 6ffentlichen Verwaltungen.

Moderation
Dr. Volkhard Gurtler, Volker Walpuski

HIS Hochschul-Informations-System GmbH Hannover
Hochschulentwicklung
Arbeitsbereich Hochschulinfrastruktur

Referenten

Prof. Dr. rer. oec. Markus Thomzik, Fachhochschule
Gelsenkirchen

Ralf Tegtmeyer, HIS GmbH
Elke Stratmann, HIS GmbH

Dienstag, 16. Marz 2010

12:00-13:00 Uhr  Check-in

13:00 - 13:15 Uhr  BegriiBung
Prof. Dr. Martin Leitner, Geschdftsfihrer der
HIS GmbH

Benchmarking im Facility Management

13:15-14:00 Uhr  Benchmarking als Management-Instrument
im Facility Management: Moglichkeiten und
Grenzen
Prof. Dr. rer. oec. Markus Thomzik,
Fachhochschule Gelsenkirchen

14:00 - 15:00 Uhr  Benchmarking als Unterstlitzung der Leitungs-
aufgaben und Hilfe fir die operativen Prozesse
Ralf Tegtmeyer, HIS GmbH

15:00 - 15:30 Uhr  Kaffeepause

Workshops (parallel laufend)
15:30-17:30 Uhr  Block 1
m  Benchmarking als Tool fir Fihrungskréfte
m  Kosten und Strukturen
m  Energiebenchmarking und dann?
m  Benchmarking in der Abfallentsorgung
m  Innere Sicherheit: Umgang mit Bedrohungen
17:30-18:00 Uhr  Restimee des Tages
18:00 - 19:30 Uhr  Get together mit Buffet

ab 19:30 Uhr Besuch der Kestnergesellschaft (Kunstverein):

Wie flexibel kann ein Gebaude sein?

Mittwoch, 17. Marz 2010

09:00 - 09:15 Uhr  BegrtiBung/Eroffnung des Tages

09:15 - 10:00 Uhr  Benchmarking und Organisationsentwicklung
Elke Stratmann, HIS GmbH

10:00 - 10:30 Uhr  Kaffeepause
Workshops (parallel laufend)

10:30-12:00 Uhr  Block 2

= Ergebnisse des Benchmarkings umsetzen

= Organisation von Betreiberverantwortung
(Good Practice)

Hochschul
B Informations

HIS

Information und Schulung 2010 ..

W System GmbH

m  Willkommen im Club: Neugrindungen von

Benchmarking-Zirkeln

m  Kollegiale Beratung zur Thematik Kaufméannisches

Gebdudemanagement

m  Kollegiale Beratung zu Fragen aus Gebadudetechnik

und IT

Veranderungen im Gebdaudemanagement
12:00 - 12:45 Uhr  Am Puls der Zeit — Das Neueste in Kirze

m  Energieeffizientes Nutzerverhalten in Hochschulen

Joachim Midiller, HIS GmbH

m  CAFM-Nutzung an Hochschulen: Vorstellung des
geplanten Forums CAFM 2010
Sina Domscheit, HIS GmbH

= Mediation: Konflikte gemeinsam l6sen

Volker Walpuski, HIS GmbH

m  Organisation von Arbeits- und Umweltschutz am
MaBstab normierter Verfahren

Ingo Holzkamm, HIS GmbH

m  Wissenschaftliche Werkstatten

Ralf-D. Person, HIS GmbH

m  Prozessmanagement: Geschéftsabldufe praktisch
verbessern

Folke Meyer, HIS GmbH

12:45-13:00 Uhr  Zusammenfassung des Forums und Ausblick
Ralf Tegtmeyer, HIS GmbH

13:00 - 14:00 Uhr  Mittagspause

14:00 - 16:00 Uhr  Besichtigung des Laboratoriums fur Nano- und
Quantenengineering (LNQE) der Leibniz Universitat
Hannover — Neubau nach Art. 91b GG

Horst Bauer, Leibniz Universitét Hannover

ca. 16:30 Uhr Ende des Forums



