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MEHR KONNEN

VERANSTALTUNGEN 2013

Dem wachsenden Bedarf an beruflicher Weiterbildung gerecht

zu werden und den Wissenstransfer aus der Forschung in die
Industrie noch intensiver zu fordern, das ist das Ziel des Veran-
staltungsprogramms »Mehr Kénnen« von Fraunhofer IPK und
IWF. Auf den Tagungen und Konferenzen, Technologietagen,
Industriearbeitskreisen, Seminaren und Workshops des
Fraunhofer-Instituts ftr Produktionsanlagen und Konstruk-
tionstechnik IPK und des Instituts fir Werkzeugmaschinen und
Fabrikbetrieb IWF der Technischen Universitat Berlin bieten
wir Ihnen praktisch anwendbares Wissen Uber topaktuelle
Technologien und Verfahren flir das Management, die Pro-
duktentstehung, den Produktionsprozess und die Gestaltung
moderner Fabrikbetriebe.

Gehen Sie weiter — wissenschaftlich fundiertes, praxis-

nahes Know-how bringt sie voran.

Unsere Veranstaltungen bieten mehr als theoretische
Wissensvermittlung. Hier kdnnen Sie Technologien und
Methoden selbst ausprobieren und erhalten aus erster Hand
Beispiele fur ihre erfolgreiche Anwendung. Zudem stellen wir
hochste Anspriiche an die Qualitat unserer Inhalte und ihrer
Vermittlung: Das Fraunhofer IPK ist durch die DQS nach der
Norm I1SO 9001:2008 und nach AZWV zertifiziert.

Mehr Gber unser Angebot erfahren Sie unter

@ www.ipk.fraunhofer.de/weiterbildung
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SEMINAR

EINSTEIGERKURS GESCHAFTS-
PROZESSMANAGEMENT

Leistungskraft, Dynamik und Qualitat bestimmen den Erfolg
eines Unternehmens. Dabei gilt: Je innovativer ein Unterneh-
men seine Geschaftsprozesse gestaltet und beherrscht, desto
erfolgreicher agiert es am Markt. In den letzten zehn Jahren
richteten viele Unternehmen die Managementdisziplinen auf
ein gemeinsames Rlckgrat aus: die Unternehmensprozesse.
Die Etablierung eines durchgangigen Prozessmanagements
stellt dabei eine komplexe Aufgabe dar.

Das Seminar richtet sich an Einsteiger, die Antworten auf
folgende Fragen finden mochten:

— Wie werden Prozesse so definiert und beschrieben, dass
sie im Tagesgeschaft maximalen Nutzen erzeugen?

— Welche Analyse- und Bewertungsmethoden eignen sich
zur Prozessverbesserung?

— Wie kann ich dazu beitragen, Prozessmanagement in
meinem Unternehmen nachhaltig zu etablieren?

In Form von Planspielen und gefihrter Gruppenarbeit werden
die Seminarteilnehmer in die Lage versetzt, das Erlernte im
Unternehmen selbst anzuwenden. In praxisnahen Szenarien
wird der Einsatz unterstitzender Softwarewerkzeuge geibt.

| Ein Seminar fiir
Fach- und Fihrungskrafte

PROGRAMM

Dienstag, 22. Oktober 2013
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BegriiBung

Nutzen des Geschaftsprozessmanagements:
Fallbeispiele

Grundlagen des Geschaftsprozessmanage-
ments: Begriffsbestimmung

Beschreibungsverfahren fiir Unternehmens-
modelle

Pause

Einflihrung in die Integrierte Unternehmens-
modellierung

Mittagspause
Ubung: Modellkomposition und Fallbeispiele

Modellierungsmuster und Vorgehen bei der
Modellierung

Ubung: Modellierungsaufgaben auf Papier
Pause

Einflihrung in das Modellierungswerkzeug
MO2GO

Ubung: Arbeiten mit vorhandenen Unterneh-
mensmodellen

Zusammenfassung

Ende des ersten Tages
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Vertiefung der Inhalte des ersten Tages
Daten und Strukturen im Unternehmensmodell

Vorgehen bei der Analyse und dem Design von
Geschaftsprozessen

Pause

Unterstiitzungswerkzeuge fiir das Geschafts-
prozessmanagement

Mittagspause

Ubung in Gruppen: Unternehmensmodell
und Prozessdesign

Vorstellung und Diskussion der Modellierungs-
ergebnisse

Pause
Projektbeispiele

Vertiefung Geschaftsprozessanalyse
und Bewertung

Vorgehen bei der Etablierung des Geschafts-
prozessmanagements im Unternehmen

Ausblick und Abschlussgesprach

Ende der Veranstaltung
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ANMELDUNG

[] Ja, ich mochte am Seminar »Einsteigerkurs Geschafts-
prozessmanagement« vom 22.-23. Oktober 2013 zum
Beitrag von 890,— € teilnehmen.

Titel

Name * Vorname *

Firma / Institut *

Position

Abteilung

StraBe / Postfach *

PLZ/ Ort*

USt-1dNr. (auBer Privatpersonen oder Unternehmen ohne USt-IdNr.)

Rechnungsadresse, falls abweichend

Telefon * Fax

E-Mail * * Daten erforderlich

Datum, Unterschrift

Die Teilnehmerzahl ist begrenzt, Platze werden nach der Reihenfolge
des Eingangs der Anmeldungen vergeben. Wir bitten um Anmeldung
bis zum 24. September 2013.

Ich bin damit einverstanden, dass meine persénlichen Daten vom
Veranstalter elektronisch gespeichert werden. Die Daten werden aus-
schlieBlich zur Veranstaltungsorganisation von Fraunhofer IPK und IWF
der TU Berlin genutzt. Des Weiteren stimme ich dem Abdruck meiner
personlichen Daten im Teilnehmerverzeichnis der Veranstaltung zu.

[] Bitte informieren Sie mich tber weitere Angebote des Fraunhofer
IPK per E-Mail, Post oder Telefax.



