
Forum  
Prüfungsverwaltung 2019  
 

Personal in der Prüfungsverwaltung:                                                      
Bedarf, Einstellung, Qualifikation, Kompetenzen
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g Die Tätigkeit in der Prüfungsverwaltung ist fachlich komplex und oft sozial herausfordernd. An das Personal 
stellen sich daher hohe Anforderungen, denen Führungskräfte mit einer geeigneten Bewerberauswahl, dem 
Aufbau und der Weiterentwicklung der notwendigen Kompetenzen sowie einer möglichst förderlichen Orga-
nisation der Strukturen und Prozesse begegnen. Operativ entwickeln Fachkräfte ein Verhaltensrepertoire zum 
Umgang mit schwierigen Beratungssituationen und zunehmend interkulturellen Kontexten und gestalten 
komplexe Arbeitsabläufe und Regelungen.

Der Arbeitskreis Prüfungsverwaltung und das HIS-Institut für Hochschulentwicklung laden Sie herzlich dazu 
ein, in verschiedenen Formaten, die sowohl fachlichen Input wie auch regen Austausch bieten, diesen The-
menkomplex zu erörtern. Ziel der geplanten Veranstaltung ist es, Ihnen auf Sachbearbeitungs- und Leitungs-
ebene konkrete Anregungen für Ihren Arbeitsalltag mitzugeben.

Der erste Tag des Forums Prüfungsverwaltung steht unter dem Oberthema Personal und Qualifikation. Hierzu 
hat das HIS-Institut für Hochschulentwicklung gemeinsam mit dem Arbeitskreis Prüfungsverwaltung 2018 
eine Umfrage aller Prüfungsamtsleitungen durchgeführt, deren Erkenntnisse vorgestellt werden, bevor die 
Themen Personalauswahl, -entwicklung und -organisation sowie die Kompetenzen zum Umgang mit He-
rausforderungen wie Internationalisierung und komplexe Beratungssituationen in Arbeitsgruppen mit einem 
Impuls eingeleitet und gemeinsam diskutiert werden.

Am zweiten Tag steht die Weiterentwicklung der Prüfungsamtsarbeit im Vordergrund. In einem „Marktplatz“ 
treten wir mit Ihnen in Austausch über „Dauerbrenner“ und aktuelle Herausforderungen der Prüfungsverwal-
tung. Einen inhaltlichen Schwerpunkt bilden abschließend Praxisbeispiele zu den Themen Datenschutz und 
E-Akte.

Montag, 11. und Dienstag, 12. März 2019 in Hannover 
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Die Veranstaltung richtet sich an Fach- und Führungskräfte aus zentralen und dezentralen Prüfungsämtern, 
sowie die verantwortlichen DezernentInnen, Hochschulleitungsmitglieder und Prüfungsausschussvorsitzen-
den.
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m Montag, 11. März 2019

Personal in der Prüfungsverwaltung:
Bedarf, Einstellung, Qualifikation, Kompetenzen

12:00 Uhr Check-in / Imbiss

13:00 Uhr Begrüßung / Einführung in das Thema

HIS-Institut für Hochschulentwicklung e. V.
Arbeitskreis Prüfungsverwaltung

Personal in der Prüfungsverwaltung

13:30 Uhr Ergebnisse der Umfrage zum Personal in der Prüfungsver-
waltung 

Dr. Leonore Schulze-Meeßen, Imke Jungermann
HIS-Institut für Hochschulentwicklung e. V.

14:30 Uhr Kaffeepause

Parallele Arbeitsgruppen zum Thema Personal

15:00 Uhr AG 1 - Auswahl und Einarbeitung

AG 2 - Personalentwicklung

AG 3 - Personalorganisation und Teamarbeit

AG 4 - Umgang mit Internationalisierung
            (Personalbedarf/-kompetenzen)

AG 5 – Interkulturelle Kompetenzen

AG 6 - Qualifikation für schwierige Beratungssituationen

16:00 Uhr Arbeitsgruppenwechsel 

16:15 Uhr Arbeitsgruppen zum Thema Personal (2. Durchgang)

17:15 Uhr Pause

17:45 Uhr Zusammenführung der Ergebnisse aus den Arbeitsgruppen

18:30 Uhr Ausklang mit Buffet

ANMELDUNG

Anmeldungen zur Veranstaltung nehmen wir bis zum 
08. Februar 2019 über folgenden Link entgegen:
https://his-he.de/forum-pruefungsverwaltung-2019

Wir bestätigen Ihre Registrierung umgehend mit ei-
ner E-Mail, die wir Sie bitten, ebenfalls rückzubestäti-
gen.  Erst danach ist Ihre Anmeldung definitiv.

Die Teilnehmeranzahl ist begrenzt. Bei Überschrei-
tung behält sich HIS-HE vor, die Teilnahme je entsen-
dender Stelle auf eine Person zu reduzieren.

VERANSTALTUNGSORT

Werkhof Hannover Nordstadt
Schaufelder Straße 11
30167 Hannover
https://werkhof-hannover.de/

TEILNAHMEGEBÜHR

Für die Veranstaltung fällt ein Teilnahmebeitrag von 
330,00 € (zuzüglich 62,70 € USt.) an. Bitte zahlen Sie 
Ihren Teilnahmebeitrag erst nach Erhalt der Rechnung 
und geben Sie bei der Überweisung Ihren Namen so-
wie die Rechnungsnummer an.

Falls Sie verhindert sind und bis einschließlich 
24.02.2019 schriftlich absagen, entfällt der Teilnahme-
beitrag. Selbstverständlich können Sie alternativ auch 
eine/n VertreterIn benennen.

ANSPRECHPARTNERINNEN

Imke Jungermann
Geschäftsbereich Hochschulmanagement
HIS-Institut für Hochschulentwicklung e. V.
Email jungermann@his-he.de

Dr. Leonore Schulze-Meeßen
Geschäftsbereich Hochschulmanagement
HIS-Institut für Hochschulentwicklung e. V.
Email schulze-meessen@his-he.de

ARBEITSKREIS PRÜFUNGSVERWALTUNG

Dr. Markus Glöckner, Universität Rostock

Prof. Dr.-Ing. Stefan Götze, Technische Hochschule 
Deggendorf

Doreen Hallex, Universität Greifswald

Margit Kießlich, Leuphana Universität Lüneburg

Elke Netz, Friedrich-Schiller-Universität Jena

Rebecca Ogbonna, Ludwig-Maximilians-Universität 
München

Henrike Peter, Universität Leipzig

Dr. Matthias Schwarzmüller, Universität Leipzig

Dr. Lejla Starcevic-Srkalovic, Universität Hamburg

Jana Weber, Technische Universität Berlin

Alexandra Zimmermann, Gottfried Wilhelm Leibniz 
Universität Hannover

https://his-he.de/veranstaltungen/detail/veranstaltung/forum-pruefungsverwaltung-2019/anmeldung/
https://werkhof-hannover.de/


Bisherige Themen: 

Standpunkte

   Anerkennung

   Flucht in die Exmatrikulation?
   Prozess „Outgoings“
   Prozess: Erstellung Prüfungsordnung
   Kollegiale Beratung
   Hospitation in der Hochschulverwaltung

Sammelpunkte

   Sicherheit im Büro
   Datenaustausch
   Organisation der Prüfungsdurchführung
   Vernetzung innerhalb der Hochschule
   Prozess „Incomings“

Gern können Sie bereits überlegen, auf dem Marktplatz 
auch eigene Themen einzubringen.

11:00 Uhr Pause mit Imbiss

11:30 Uhr Erfahrungen mit der neuen Datenschutzgrundverordnung 
(Vortrag)

N. N. 

12:15 Uhr Die elektronische Studierendenakte (ESA) an der
Georg-August-Universität Göttingen (Vortrag)

Madlen Neubert, Koordinatorin ESA,
Georg-August-Universität Göttingen

13:00 Uhr Abschluss und Verabschiedung

13:30 Uhr Ende der Veranstaltung

ORGANISATION 

HIS-Institut für Hochschulentwicklung e. V.
Goseriede 13a | 30159 Hannover
http://www.his-he.de 

Ilona Schwerdt-Schmidt
Telefon +49 (0)511 169929-62 
Fax +49 (0)511 169929-64
Email schwerdt-schmidt@his-he.de

HOTELZIMMER

Am Tagungsort selbst und in der Nähe steht Ihnen 
eine begrenzte Anzahl von Hotelzimmern zur Verfü-
gung, die Sie zu HIS-HE-Konditionen unter dem Stich-
wort „HIS-Hochschulentwicklung“ buchen können.
Die Hotels räumen dem HIS-Institut für Hochschul-
entwicklung und ihren Hochschulkunden außerhalb 
der Messe- und Kongresszeiten einen Preisnachlass 
ein.
Wir bitten Sie, die Zimmerreservierung selbst vorzu-
nehmen. Die Rechnung wird von Ihnen vor Ort im 
Hotel gezahlt.

Hotel Schlafgut im Werkhof Hannover Nordstadt
Kniestraße 33 | 30167 Hannover
Tel.: +49 (0)511/135356-0
Email booking@hotel-schlafgut.de
https://werkhof-hannover.de/hotel-schlafgut/
87,00 Euro (Abrufkontingent bis 10.02.2019)

Star Inn Hotel Hannover
Hamburger Allee 65 | 30161 Hannover
Tel.: +49 (0)511/132226-20
Email reservierung.hannover@starinnhotels.com
http://starinnhotels.com
84,00 Euro (Abrufkontingent bis 04.02.2019)

prizeotel Hannover-City
Hamburger Allee 50 | 30161 Hannover
Tel.: +49 (0)511/80909635
Email hello@prizeotel.com 
http://prizeotel.com
70,00 Euro (Abrufkontingent bis 11.02.2019)

Weitere Hotels finden Sie auch unter Hannover
Touristik Information: 
Tel.: +49 (0)511/12345-111
http://www.hannover.de

DATENSCHUTZ

HIS-HE wird die überlassenen Daten der Teilnehmen-
den schützen und vertraulich behandeln und nur im 
Einklang mit den datenschutzrechtlichen Bestimmun-
gen nutzen. Wir werden die Teilnehmenden zukünftig 
auf unser Veranstaltungsprogramm und thematisch 
relevante HIS-HE-Informationen hinweisen. Sie kön-
nen Ihre Einwilligung hierzu jederzeit widerrufen per 
Email an schwerdt-schmidt@his-he.de.

Bitte sehen Sie auch unsere „Allgemeinen Teilnahme-
bestimmungen für Tagungen und Veranstaltungen“ 
auf unserer Internetseite. 
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m Dienstag, 12. März 2019

Personal in der Prüfungsverwaltung:
Bedarf, Einstellung, Qualifikation, Kompetenzen

08:30 Uhr Kaffee-Empfang

08:45 Uhr Einführung in das Marktplatz-Format

09:00 Uhr Themen-Marktplatz

Gemeinsamer Austausch an vorbereiteten Thementischen. 
Bei einigen Themen steht der Erfahrungsaustausch der 
TeilnehmerInnen untereinander im Vordergrund (Sammel-
punkt), zu anderen Themen wird eine konkrete Idee vorge-
stellt und mit den TeilnehmerInnen diskutiert (Standpunkt).

https://his-he.de/willkommen.html
https://werkhof-hannover.de/hotel-schlafgut/
https://werkhof-hannover.de/hotel-schlafgut/
https://starinnhotels.com/star-inn-hotel-suites-premium-hannover-by-quality/
https://www.prizeotel.com/
http://www.hannover.de/

