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CeBIT 2003: Ein Fuzzy-Expertensystem zur Wettbewerbsanalyse im

Pharma-Marketing

Universitat Kaiserslautern und MEX GmbH

Qualitativ hochwertige Daten stehen dem Marketing der Pharmaindustrie zur Verfiigung. Da die zu analysierende
Datenmenge sehr grold ist, entwickelten wir ein regelbasierendes Fuzzy-Expertensystem, das als Entscheidungshilfe nur
die relevanten Ausnahmen (Managment by Exception) findet. Expertenwissen und Unternehmensstrategien kénnen so
in der unscharfen Sprache des Menschen (Fuzzy-Logik) zu komplexen, jederzeit begriindbaren Analysen modelliert

werden.
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