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Internethandel versus Innenstadtverodung

Wie kann die Verodung unserer Innenstddte noch gestoppt werden? Gemeinsam mit dem Institut fiir
Kommunal- und Verwaltungswissenschaften (IKV) NRW veranstaltete die Hochschule Rhein-Waal am 8.
Marz 2016 ein Symposium zum Thema Internethandel und Innenstadtver6dung im Audimax auf dem
Campus Kleve. Experten des IKV NRW, der Hochschule Rhein-Waal sowie Vertreterinnen und Vertreter
aus verschiedenen Kommunen in NRW hatten sich an der Hochschule Rhein-Waal eingefunden, um
gemeinsam nach Lésungen zu suchen und iiber dieses Thema zu diskutieren.

Kleve/Kamp-Lintfort, 14. Mdrz 2016: Noch vor ein paar Jahren galten die grolken Einkaufszentren und Supermarkte am
Rande der Stadt als Ursache fiir die zunehmende Verodung unserer Innenstadte. Heutzutage sind auch sie von der
wachsenden Dominanz des Internethandels betroffen. Immer mehr Kundinnen und Kunden bevorzugen die bequeme
Art des Onlineshoppings gegeniiber einem Einkauf in der Innenstadt oder einem Einkaufszentrum. Diese Entwicklung
bekommen nicht nur die kleinen und mittelgroRen Stadte zu spiiren, sondern auch der Einzelhandel in den GroRstddten
gerdt zunehmend unter Druck.

Wie Kommunen auf diese Herausforderung reagieren knnen und wie sie trotzdem Kundinnen und Kunden in ihre
Innenstadte locken kdnnen, war Thema des Symposiums, auf dem ausgewiesene Experten aus der Praxis
Losungsstrategien vorstellten und gemeinsam mit Vertreterinnen und Vertreten aus Stadten und Gemeinden sowie der
Wirtschaftsforderung diskutierten. Organisiert wurde das Symposium vom Direktor des IKV, Dr. Bernd M. Lindenberg.
Im Einladungsflyer heiRt es dazu: ,,War friiher der Kofferraum die grofite Einkaufstasche des Kunden, so ist es heute der
Warenkorb im Onlineshop. Das Auto trieb den Kunden in die groRen Supermarkte aulberhalb der Stadtzentren. Heute
lasst er sich die Waren nach Hause bringen.

Prof. Dr. Jakob Lempp, Dekan der Fakultit Gesellschaft und Okonomie an der Hochschule Rhein-Waal, beschrieb in
seiner Begriilungsansprache das Problem mit deutlichen Worten: ,,Mit dem Niedergang des Einkaufsbummels durch
bunte und belebte Innenstddte droht vieles verloren zu gehen, was iiber den reinen Kaufakt weit hinaus geht: Das
Sich-Treiben-Lassen, Begegnungen mit bekannten und unbekannten Menschen, die direkte haptische
Produkterfahrung oder auch das Gesprach mit dem Handler vor Ort, den man vielleicht schon seit Jugendtagen kennt.

AnschlieRend folgte ein umfassendes Vortragsprogramm, im Rahmen dessen verschiedene Best-Practice Beispiele aus
den Kommunen Neuss, Diisseldorf, Wuppertal und Krefeld vorgestellt wurden. Karl Jasper, Leitender Ministerialrat im
Ministerium fiir Bauen, Wohnen, Stadtentwicklung und Verkehr des Landes NRW ging beispielsweise in seinem Vortrag
auf die Rolle der Stadtebauforderung zur Starkung von Innenstddten ein. Weitere Losungsansitze beschaftigten sich
mit den Ergebnissen von Studien zum Zusammenhang von Einkaufsverhalten und Lebensqualitit sowie den Ansatzen
verschiedener Kommunen ebenfalls Internetplattformen fiir ihre Stadte zur Verfiigung zu stellen.

Aber der Internethandel ist nicht grundsatzlich in allen Bereichen dem Einzelhandel iiberlegen, wie Prof. Dr. habil.
Gregor van der Beek, Professor fiir Wirtschaftswissenschaften mit dem Schwerpunkt Finanzwissenschaften an der
Hochschule Rhein-Waal, in seinem Vortrag anmerkte: ,, Internet-Handler haben nicht immer das bessere
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Geschiftsmodel, auch dann nicht, wenn sie auf ihren Markten erfolgreich sind. Denn bisweilen sind sie vor allem
deshalb erfolgreich, weil es ihnen gelingt, Kosten, welche eigentlich sie selbst zu tragen hatten, auf andere — und

speziell auf die lokalen Einzelhdndler abzuwiélzen. Dies sind beispielsweise die Kosten fiir Produktinformation und
Beratung der Kunden.”

Den Abschluss der Veranstaltung bildete eine vom Direktor des IKV, Prof. Eberhard G. Fehlau moderierte und lebhafte
Podiumsdiskussion mit den Referenten.

Symposium zum Thema Internethandel und Innenstadtverodung an der Hochschule Rhein-Waal, Gruppe der
Referenten
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