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Gute Lesefdhigkeiten helfen auf vielen Wegen beim Filtern von
Suchmaschinen-Ergebnissen

Suchmaschinen wie Google bilden heute den zentralen Zugang zu online verfiigbaren Informationen.
Einfach ein paar Stichworter eingeben und schon kann man sich schnell einen Uberblick iiber ein Thema
verschaffen. Doch wie sich vermuten ladsst, gelingt das nicht allen Nutzerinnen und Nutzern in gleichem
MaRe. Das bestitigt jetzt eine Studie des Deutschen Instituts fiir Internationale Piddagogische Forschung
(DIPF) und der Goethe-Universitat Frankfurt mit 15-jdhrigen Schiilerinnen und Schiilern. Will man
demnach brauchbare Treffer aus einer Ergebnisliste herausfiltern, sollte man eine althergebrachte
Kulturtechnik in ihren verschiedenen Facetten gut beherrschen: das Lesen.

Insgesamt 416 Jugendliche an 75 deutschen Schulen haben an der Studie teilgenommen. Sie wurde im Zuge der
Erhebungen des ,,Programme for International Student Assessment® (PISA) im Jahr 2012 durchgefiihrt. Die jetzt in der
Fachzeitschrift ,,Computers in Human Behavior” veroffentlichten Ergebnisse belegen systematisch, dass 15-Jahrige
Suchmaschinen-Ergebnisse generell besser auf Relevanz und Glaubwiirdigkeit liberpriifen kdnnen, wenn sie versierte
Leserinnen und Leser sind. Gute Lesefdhigkeiten erhdhen zudem die Chance, dass man sich weitere Seiten der
Ergebnislisten oder die hinter den Treffern gelegenen Webseiten anschaut. Das hilft wiederum zuséatzlich beim
Bewerten der Ergebnisse. Die Befunde zeigen auch, dass verschiedene Teil-Prozesse des Lesens von Bedeutung fiir das
Filtern der Listen sind: Das Erkennen einzelner Worter (Wort-Ebene), das sinnvolle Verkniipfen von Wortern
(Satz-Ebene) und das Verstandnis ganzer Passagen (Text-Ebene).

Die Befunde erlauben verschiedene Schlussfolgerungen. ,,Schiilerinnen und Schiiler mit gering ausgepragten
Lesefdhigkeiten laufen offenbar auch in der digitalen Welt Gefahr, abgehangt zu werden®, sagt Dr. Carolin Hahnel vom
DIPF, Erstautorin des Berichtes tiber die Studie. Die Bildungsforscherin ergdnzt: ,,Auch wenn Suchmaschinen vieles
erleichtern, fiihrt am Lesen als Kernfahigkeit nichts vorbei.” Zugleich wird deutlich, dass sich das Online-Lesen von
anderen Formen unterscheidet. Beim Lesen eines Buches etwa sind die Worterkennung und die semantische
Verkniipfung bereits wichtige Grundlagen fiir das Text-Verstandnis. Beim Filtern von Ergebnislisten spielen sie sogar
eine noch eigenstidndigere Rolle. Die genauen Zusammenhange miissen noch untersucht werden, jedoch liefert die
Studie einen Hinweis darauf, dass die Lesefdhigkeiten verschiedene Bewertungsstrategien unterstiitzen: das eher
oberflachliche, heuristische Absuchen der Treffer nach ausgewihlten Einzelangaben sowie das genauere, systematische
Durchgehen aller Eintrige. Es liegt nahe, dass die Wort- und die Satz-Ebene eher beim schnellen Uberfliegen zum
Tragen kommen und die Texte-Ebene eher fiir das griindlichere Uberpriifen relevant ist.

Fiir die Untersuchungen nutzte das Forschungsteam eine simulierte Suchmaschinenumgebung. Die Probandinnen und
Probanden wurden gebeten, die Ergebnislisten von voreingestellten Suchanfragen zu bewerten. Dabei ging es
beispielsweise darum, ein Schulreferat liber Migriane vorzubereiten oder zu erfahren, wie man eine Fahrradkette
wechselt. Die Auspragung der Lesefdhigkeiten hatten die Forschenden zuvor bei samtlichen Jugendlichen mit
normierten Diagnoseinstrumenten erfasst. Die Relevanz und die Glaubwiirdigkeit der angebotenen
Suchmaschinen-Treffer waren in einer vorab durchgefiihrten Studie eingeordnet worden. Auf dieser Basis sollten die
15-Jahrigen die am besten geeignete Webseite auswahlen. Fiir das Migrane-Referat war dies etwa das Angebot der
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Deutschen Migrane- und Kopfschmerzgesellschaft. Den Zusammenhang zwischen den Lesefdhigkeiten und der
Suchlistenauswahl ermittelten die Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler anschlieRend mit generalisierten linearen
Mischmodellen. Diese statistische Methode zur Auswertung von nicht normalverteilten Daten erlaubt es auch,
Zufallseffekte zu beriicksichtigen — zum Beispiel die unterschiedliche Internetaffinitit von Jugendlichen.

Bei der Bewertung der Ergebnisse sind einige Einschrankungen zu beriicksichtigen. So stellt zum Beispiel eine simulierte
Testumgebung nur einen kleinen Ausschnitt des realen Internet-Umfeldes dar. Und fiir das Filtern von
Suchmaschinen-Ergebnissen spielen weitere Fahigkeiten und Kenntnisse eine Rolle, beispielsweise das Gedachtnis und
das Vorwissen. Aulerdem sind genauere Untersuchungen notwendig, um die Wirkmechanismen der einzelnen Teile der
Lesefdhigkeit zu ergriinden. Dennoch hilt Forscherin Hahnel fest: ,,Will man Kinder auf die Online-Welt vorbereiten, ist
es schon einmal ein guter Anfang, ihnen das Lesen beizubringen.*

Der von Dr. Carolin Hahnel gemeinsam mit ihren DIPF-Kollegen Professor Dr. Frank Goldhammer und Dr. Ulf Kréhne
sowie mit Professor Dr. Johannes Naumann von der Goethe-Universitit verfasste und als Online-First-Fassung bereits
erschienene Beitrag zu der Studie:

Hahnel, C., Goldhammer, F., Krohne, U., & Naumann, J. (2018). The role of reading skills for the evaluation of online
information. Computers in Human Behavior, 78, 223—234. DOI: http://doi.org/10.1016/j.chb.2017.10.004
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Uber das DIPF:

Das Deutsche Institut fiir Internationale Padagogische Forschung (DIPF) mit Sitz in Frankfurt am Main und in Berlin
tragt mit empirischer Bildungsforschung, digitaler Infrastruktur und gezieltem Wissenstransfer dazu bei,
Herausforderungen im Bildungswesen zu bewiltigen. Das von dem Leibniz-Institut erarbeitete und dokumentierte
Wissen liber Bildung unterstiitzt Wissenschaft, Politik und Praxis im Bildungsbereich — zum Nutzen der Gesellschaft.
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