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Cybermobbing — Woher kommt der Hass im Netz?

Aufgrund der physischen Kontaktbeschriankungen hat die Nutzung digitaler Medien im letzten Jahr
zugenommen. Menschen verbringen mehr Zeit in sozialen Medien, in denen beleidigende und
diskriminierende Kommentare scheinbar zur Normalitat geworden sind. Doch insbesondere fiir psychisch
instabile Adressaten konnen die Angriffe im Netz gravierende Folgen mit sich bringen.
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Aufgrund der physischen Kontaktbeschrankungen hat die Nutzung digitaler Medien im letzten Jahr zugenommen.
Menschen verbringen mehr Zeit in sozialen Medien, in denen beleidigende und diskriminierende Kommentare scheinbar
zur Normalitdt geworden sind. Doch insbesondere fiir psychisch instabile Adressaten kénnen die Angriffe im Netz
gravierende Folgen mit sich bringen.

Prof. Dr. Sabrina Krauss, Professorin fiir Psychologie an der SRH Hochschule in Nordrhein-Westfalen, steht in dieser
Woche dem Hellweg Radio als Expertin fiir die Auswirkungen von Hass im Internet Rede und Antwort. Sie warnt
eindringlich davor, leichtfertig beleidigende Botschaften im Netz zu verbreiten:

»Menschen, die iiber einen langeren Zeitraum hinweg Hassnachrichten erhalten, leiden oftmals enorm darunter. Sie
ziehen sich aus ihrem sozialen Umfeld zuriick, durchleben gegebenenfalls depressive Verstimmungen und entwickeln im
schlimmsten Fall sogar eine psychische Stérung®, so Krauss.

Menschen, die mobben, wurden, laut Krauss, in der Vergangenheit haufig selbst Opfer von Angriffen. Auf der Suche
nach einem Ventil, um ihren eigenen Frust abzubauen, beginnen sie andere zu mobben. Aufgrund der Anonymitit und
Distanz sei dies im Netz leichter als im echten Leben:

»,Durch das Ausbleiben der unmittelbaren, sozialen Reaktion durch Beobachter oder durch das Opfer selbst ist die
Hemmschwelle fiir Mobbing im Internet geringer®, so Krauss.

AnschlieRend an das Thema Mobbing beantwortet Prof. Krauss im Hellweg Radio in dieser Woche aullerdem die Fragen
»Wie entschuldigt man sich richtig?* und ,Was tun gegen den Corona-Frust?“. Weitere Infos sind erhiltlich unter:
www.srh-campus-rheinland.de.
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