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,ChatGPT kann zu mehr Bildungsgerechtigkeit fiihren

Seit ChatGPT offentlich ist, ist die Verunsicherung in Schulen und Hochschulen groR8. Mehr als 20
Wissenschaftler:innen der Technischen Universitit Miinchen (TUM) und der
Ludwig-Maximilians-Universitat (LMU) aus Bildungs-, Sozial-, Computer- und Datenwissenschaften
zeigen nun in einem Positionspapier, dass die sogenannten Sprachmodelle auch viele Chancen fiir die
Bildung bieten. Die Koordinatorin Prof. Enkelejda Kasneci erklirt im Interview, wie Lernende profitieren
und Lehrkrifte entlastet werden konnten.

Der Schulbezirk New York hat den Einsatz von ChatGPT verboten. Ist das der richtige Weg?

Wir halten das fiir den falschen und auch einen zu bequemen Weg. Die Entwicklung von Sprachmodellen wie ChatGPT
ist ein technologischer Meilenstein, ein Zuriick wird es nicht geben. Die Tools sind in der Welt, sie werden besser werden
und wir miissen lernen, sie konstruktiv zu nutzen. Wir sind iiberzeugt, dass sie sehr groRe Chancen fiir ein
Empowerment von Menschen bieten, die bislang benachteiligt waren. ChatGPT und dhnliche Programme kénnen zu
mehr Bildungsgerechtigkeit fiihren.

Wer konnte von ChatGPT-Anwendungen profitieren?

Zum einen handelt es sich um ein Werkzeug, mit dem in Zukunft alle weltweit lernen kénnen, die einen Internetzugang
haben — also unabhingig davon, wie gut das Bildungssystem im jeweiligen Land ist. Zum anderen kann es Menschen
helfen, sich in Texten besser auszudriicken, die damit sonst Schwierigkeiten haben, beispielsweise aufgrund einer
Behinderung. Das kann ihnen neue Moglichkeiten geben, gesellschaftlich zu partizipieren.

Und im Schulalltag?

Hier sehen wir ein groRes Potenzial, mit dem personalisierten Einsatz solcher Tools die individuellen Schwichen jedes
einzelnen Kindes zu entschirfen, die Starken hervorzuheben und zu einem konstruktiven Lernerfolg beizutragen. Wir
reden ja liber ein KI-basiertes Werkzeug, das unterschiedliche Formen von Texten erkennen und schreiben kann.
Schiiler:innen kénnten Vorschlage fiir sprachliche Verbesserungen und Alternativen fiir verschiedene Textgestaltungen
gezeigt bekommen. Das kann ihnen helfen, ihre Ausdrucksfahigkeit zu verbessern.

Mein Lehrstuhl-Team hat gerade ein Tool entwickelt, das auf Basis von groken Sprachmodellen einen Aufsatz
analysieren und Feedback geben kann, etwa ,,Es wire besser, eine einheitliche Zeitform zu verwenden“ oder ,,Du
kénntest noch mehr auf den Konjunktiv achten.” Diese Riickmeldungen kdnnen an das Alter und das Kompetenzniveau
der einzelnen Kinder angepasst werden.

Es herrscht derzeit eher die Sorge, das Lernen von Sprache konnte verkiimmern.
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Das sehen wir anders. Im Gegenteil, solche Anwendungen konnen das Sprachverstiandnis férdern. Aber auch in anderen
Fachern konnen sie hilfreich sein. Sie konnen beispielsweise Fragen zu einem bestimmten Thema kreieren. Jugendliche
konnten sie also zu Hause als Lernbuddy fiir eine Priifung nutzen, der auf diejenigen Punkte besonders eingeht, die sie
noch nicht so gut beherrschen. Diesen Grad an Individualisierung kénnen die Schulen im Alltag bislang kaum leisten.

Konnte die KI also auch eine Entlastung fiir die Lehrer:innen sein?
Davon gehen wir aus. Kiinstliche Intelligenz konnte in Zukunft auch bei der Korrektur von Schularbeiten unterstiitzen.
... die sich die Schiiler:innen zuvor haben erstellen lassen, um bessere Noten zu bekommen.

Natiirlich kann niemand ausschlielsen, dass eine Text-Hausaufgabe nicht selbststiandig angefertigt wird. Aber die
Diskussion erinnert mich stark an die Debatten beim Start von Wikipedia. Damals wurde auch befiirchtet, dass ein
Groldteil der Schularbeiten kiinftig aus dem Internet kopiert wird. Damals wie heute miissen wir von der Grundschule an
die Bedeutung vermitteln, sich nicht auf Angaben eines einzelnen Portals zu verlassen, Informationen zu iiberpriifen
und mit Quellen zu untermauern. Wenn ein Textautomatisierungsprogramm die Priifungsleistung tibernehmen kann,
sagt das auch einiges tiber die Qualitdt der Priifung aus. Da miissen wir uns schon fragen, welche Lehrmethoden wir
anwenden und inwiefern wir Kompetenzen wie kritisches Denken und Problemlésungskompetenz vermitteln.

Wer muss was machen, damit ChatGPT und dhnliche Modelle tatsichlich gewinnbringend im Unterricht zum Einsatz
kommen?

Die Forschung muss stabilere Erkenntnisse gewinnen, welche Effekte die Sprachmodelle beim Lernen haben, wie sie in
einem bestimmten Lernkontext eingesetzt werden konnen und ab wann sie einsatzbereit sind. Es sind zudem
ganzheitliche Lehrkonzepte und Weiterbildungsmoglichkeiten fiir Lehrkrifte notwendig. Alle gemeinsam miissen wir
schnell reagieren. Und die Anbieter:innen miissen Fragen rund um Datenschutz, Sicherheit, Voreingenommenheit und
Verzerrungen beim maschinellen Lernen, Copyright und Transparenz sehr ernst nehmen.

Bis diese Ziele erreicht sind, wird einige Zeit verstreichen. Wie konnen Lehrer:innen in der Zwischenzeit mit ChatGPT und
Co. umgehen?

Wir raten allen Lehrkraften: Probieren Sie die Tools aus! Entdecken Sie sie gemeinsam mit den Schiiler:innen. Dabei sind
der Kreativitdt keine Grenzen gesetzt, wenn Sie gleichzeitig einen kritischen Blick bewahren.

Zur Person:

Prof. Dr. Enkelejda Kasneci leitet den 2022 gegriindeten Lehrstuhl fiir Human-Centered Technologies for Learning an der
TUM School of Social Sciences and Technology der Technischen Universitat Miinchen (TUM), die die Wechselwirkungen
von Technik und Gesellschaft erforscht. Sie baut das neue TUM Center for Educational Technologies auf, das Lehr- und
Lernmethoden mit neuen Technologien entwickeln und erproben wird. Kasneci ist zudem Mitglied des Munich Data
Science Institute der TUM, das Forschende aus verschiedenen Disziplinen zu Fragen des Maschinellen Lernens
zusammenbringt. Enkelejda Kasneci studierte Informatik und forschte vor ihrer Berufung an die TUM zu
Mensch-Maschine-Interaktionen an der Universitat Tiibingen.
https://www.edu.sot.tum.de/hctl/prof-dr-enkelejda-kasneci/

Weitere Informationen:
Die beteiligten Wissenschaftler:innen der TUM forschen an der TUM School of Social Sciences and Technology, der TUM
School of Computation, Information and Technology sowie dem Munich Data Science Institute.

contact for scientific information:
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Prof. Dr. Enkelejda Kasneci

Technische Universitat Miinchen (TUM)

Lehrstuhl fir Human-Centered Technologies for Learning
+49 89 289 25118

enkelejda.kasneci@tum.de
https://www.edu.sot.tum.de/hctl/
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Kasneci, Enkelejda, Kathrin Seller, Stefan Kiichemann, Maria Bannert, Daryna Dementieva, Frank Fischer, Urs Gasser,
et al. 2023. ChatGPT for Good? On Opportunities and Challenges of Large Language Models for Education. EdArXiv.
January 30. doi:10.35542/0sf.io/ser8f
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